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Resumo

Este artigo utiliza o conceito de enquadra-
mento de Erving Goffman e sua transposi-
¢do para o jornalismo por Gaye Tuchman
para analisar a recepgao da obra O Capital no
Século XXI, do economista francés Thomas
Piketty, em Portugal. Publicada em outubro
de 2014, foi objeto de um estudo de caso que
avaliou o impacto de suas ideias na comuni-
cagdo social portuguesa.

O estudo abrangeu as publicacdes sobre a
obra e Piketty nos jornais generalistas Obser-
vador e Publico, e no especializado Jornal de
Negocios. O Observador foi analisado apenas
na plataforma digital, enquanto os outros dois
media foram estudados nas edigdes digital e
impressa.

O corpus de andlise incluiu 183 publica¢oes,
entre textos e videos, com carater noticioso e
opinativo, datadas de 2 de janeiro de 2014 a 30
de outubro de 2020. A partir de uma grelha de
andlise e metodologias quantitativas e quali-
tativas, foram identificados diferentes enqua-
dramentos dos temas abordados, influencia-
dos pelos perfis editoriais e organizacionais
de cada media. As estruturas empresariais e
editoriais influenciaram o numero de pegas
publicadas, sua extensdo, teor, enfoque, géne-
ros jornalisticos utilizados, relevancia atribui-
da aos assuntos, enquadramentos tematicos,
distribuicdo nas se¢des e uso de recursos
multimédia.

Palavras-chave: Enquadramento, Framing, Piblico, Observador, Jornal de Negécios,
O Capital no Século XXI, Thomas Piketty.

The Reception of Capital in the Twenty-First Century
by Thomas Piketty
The Impact of Ideas on Portuguese Media

Abstract

This article utilises Erving Goffman’s concept
of framing and its transposition to journalism
by Gaye Tuchman to analyse the reception of
the work Capital in the Twenty-First Century
by the French economist Thomas Piketty in

Portugal. Published in October 2014, the work
was the subject of a case study that assessed
the impact of its ideas on Portuguese media.

The study encompassed publications about
the work and Piketty in the general newspa-
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pers Observador and Publico, as well as the
specialised Jornal de Negdcios. Observador
was analysed solely on its digital platform,
while the other two media were studied in
both their digital and print editions.

The analysis corpus included 183 publica-
tions, comprising news articles and opinion
pieces, dated from 2 January 2014 to 30 Octo-
ber 2020. Using an analytical grid and quanti-

framings of the topics addressed were identi-
fied, influenced by the editorial and organ-
isational profiles of each media outlet. The
corporate and editorial structures influenced
the number of published pieces, their length,
content, focus, journalistic genres used, rele-
vance assigned to the issues, thematic fram-
ings, distribution in sections, and the use of
multimedia resources.

tative and qualitative methodologies, different

Keywords: Framing, Publico, Observador, Jornal de Negdcios,
Capital in the Twenty-First Century, Thomas Piketty

INTRODUCAO

A comunicagio é o recurso fundamental para a organiza¢ao e o desenvolvimento
da vida em sociedade. Desde os primérdios da humanidade, a troca de informagdes,
ideias e emogbes permitiu a criagao de lagos, a formagao de grupos e, posteriormen-
te, o surgimento de estruturas sociais complexas; tribos, cidades, nagdes.

A vida social implica uma interagdo constante; entre individuos e grupos, regula-
da por valores, normas e instituigdes. Os meios de comunicagao social sao essenciais
na estruturagdo dessas relacdes, atuando como mediadores e promotores de discur-
sos. Ajudam a compreender a realidade humana e o mundo que nos rodeia. Tém
o poder de integrar ou de fragmentar sociedades, influenciando comportamentos,
crengas e identidades.

A sociologia da comunicagao, em suas preocupagdes epistemologicas, procura ex-
plicar os fendmenos humanos e sociais, as diferentes formas de sociabilidade e seus
contributos na estruturacao social.

Nesse contexto, os frames (enquadramentos), sao entendidos como principios
orientadores das experiéncias humanas. Articulam a interagao social, moldam a ex-
periéncia dos interlocutores e definem a dimensao cognitiva da participa¢ao em si-
tuacgoes sociais.
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Os meios de comunicagao, ao recortarem a realidade utilizando quadros interpre-
tativos e explicativos, influenciam a maneira como certos temas sao compreendidos,
podendo gerar efeitos especificos nas audiéncias.

O ponto de partida deste artigo é analisar de que modo trés media noticiosos
portugueses, através dos seus discursos, noticiosos e opinativos, enquadraram um
mesmo tema e o apresentaram aos seus leitores.

O Capital no século XXI (2014), de Thomas Piketty, ¢ uma obra relevante no cam-
po da economia politica, que relanca o debate sobre o Capitalismo. No entanto, sera
esta obra mais um best seller na categoria dos livros praticos da Amazon ou um marco
nas discussoes sobre economia? Como foi a sua rece¢ao em Portugal a partir da visdo
dos media?

Este artigo propde-se analisar o que os meios de comunicagdo portugueses publi-
caram sobre o livro e seu autor, e o enquadramento que cada um deles deu a temas
debatidos a partir da obra. Foram escolhidos trés érgaos de comunicagdo social re-
presentativos do contexto mediatico portugués, tanto pela diversidade de suportes
quanto pelas diferentes linhas editoriais e estrutura empresarial: o Observador, exclu-
sivamente digital; o Publico, com edigdes em papel e digital; e o Jornal de Negdcios,
especializado em economia, também em edi¢des impressa e digital.

Apesar da ambiguidade conceitual do termo “enquadramento’, entendemos que
ele serve como uma ferramenta util para analisar os discursos desses atores sociais,
as vozes que neles intervém, bem como as construgdes simbdlicas, crengas e valores
que sdo transmitidos.

ENQUADRAMENTO TEORICO
DO CONCEITO DE ENQUADRAMENTO

O conceito de enquadramento, ou framing, tem sido amplamente estudado e apli-
cado em diversas areas das ciéncias sociais e humanas ao longo de varias décadas. Ha
muito que foi apropriado pelas Ciéncias da Comunicagio, e estd igualmente presente
na analise econdmica. Neste artigo, vamos aprofundar a aplicagdo deste conceito a
partir da andlise de textos dos media.

Pretendemos aqui esbogar alguns dos tragos analiticos evolutivos do conceito, des-
tacando autores que mais contribuiram para o seu desenvolvimento e para a sua inter-
seccao com diferentes disciplinas das Ciéncias Sociais, em particular com o jornalismo.
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As primeiras conceptualizagdes de framing remetem aos estudos de Jean Piaget
nos anos de 1920, no campo da Psicologia. Na Sociologia, a principal referéncia é
Erving Goftman, nos anos de 1970 (Qin, 2015, p. 167). No entanto, foi o antrop6logo
Gregory Bateson quem primeiro utilizou o termo frame nas ciéncias sociais, em mea-
dos do século XX (Gongalves, 2011, p. 158).

Terd sido o conceito de frame utilizado por Bateson num artigo de 1956 (Nu-
nes, 1993, p. 36) que levou Goffman a adota-lo nos seus estudos de sociologia do
quotidiano, ao ponto de ser titulo de uma das suas obras mais importantes, Frame
Analysis (1974). Na introdugao dessa obra, o sociélogo canadiano explica que ¢ «num
sentido aproximado» (Goftman, 2006, p. 7) ao de Bateson que passara a empregar o
termo quadro (frame) nos seus trabalhos analiticos.

[QJuadro é uma palavra que uso para referir-me a esses elementos basicos que
sou capaz de identificar. Esta é a minha defini¢do de quadro. A minha expressdo
andlise do quadro [frame analysis] é um slogan para me referir, nesses termos,

ao exame da organiza¢do da experiéncia (Goffman, 2006, p. 11).

Goffman explica que partia do «pressuposto de que as definicdes de uma situagao
sdo construidas de acordo com principios de organizagao que determinam os aconte-
cimentos», e que frame, ou quadro, era a palavra para referenciar os que, de entre esses
«acontecimentos basicos», ele proprio era capaz de identificar (Nunes, 1993, p. 36).

Com a utiliza¢ao do termo quadro, Goffman diz-nos que nio pretendia ocupar-se
do estudo da estrutura da vida social, mas somente da «estrutura da experiéncia que
os individuos tém em qualquer momento das suas vidas sociais» (2006, p. 14).

Bateson, por sua vez, entendia o enquadramento como um processo de delimita-
¢do de «<um conjunto de mensagens (ou acgdes significativas) que adquirem sentido
na situagdo partilhada pelos interlocutores» e «permite, por exemplo, distinguir si-
mulagdo de realidade; distinguir o jogo do seu referente real» (Gongalves, 2011, p.
158).

Ainda que Goffman néo utilizasse o termo analitico frame em sua obra anterior,
The Presentation of Self in Everyday Life (1959/2002), ele ja abordava essas questoes,
usando a metafora do ator para explicar as dindmicas do intercimbio social de uma
informacao ou de uma atividade.

Interpretando o pensamento do socidlogo canadiano, Joao Pissarra Esteves afirma
que «a interacdo desencadeia sempre algum tipo de troca comunicacional», e que,
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por sua vez, a comunicagao «ocorre sempre no contexto de (ou em referéncia a) um
dado quadro de interagdo» (2011, p. 85).

[T]oda a pratica de comunica¢io se desenvolve a partir (no interior) de um
dado quadro simbdlico (frame), sendo este definido precisamente pela (e na)
interacdo. Nesta perspetiva, podemos entdo considerar que a interagdo cumpre
um papel por assim dizer fundacional da propria comunicac¢io (Esteves, 2011,
p. 85).

O conceito de enquadramento, para Goftman, representa uma estratégia cognitiva
que as pessoas utilizam para interpretar e organizar a perce¢do da realidade social e
atribuir-lhe significado.

Concluiu que sdo estes quadros interpretativos construidos socialmente que
nos ajudam a interpretar as situagdes, a dar sentido as relagdes sociais e a forma
como interagimos com os outros. Estas estruturas cognitivas orientam a per-
cec¢do e a representacdo da realidade, operam e sdo acionadas de forma habi-
tualmente inconsciente e determinam aquilo que vemos e 0 modo como vemos
(Oliveira & Carvalho, 2012, p. 190).

Na década de 1990, Robert Entman ampliou o conceito, definindo enquadramen-
to como o processo de selecio e énfase de certos aspetos de uma realidade, a0 mesmo
tempo que se omitem outros. Essa defini¢ao ajudou a estabelecer a importancia do
enquadramento na cobertura de noticias.

Em sintese, pode-se referir que o efeito do framing, ou enquadramento, «nio se
refere tanto a diferengas sobre aquilo que é comunicado, mas antes a variagdes acerca
do modo como a informagao é apresentada ou enquadrada e percecionada no discur-
so publico» (Correia J. C., 2016, p. 7).

ENQUADRAMENTO E SEUS USOS
Perante um amigo, ao encarar-se uma plateia, quando se pretende contar uma his-

toria ou relatar o acontecimento vivido, delimita-se o quadro, da-se-lhe um sentido,
e apresenta-se a narragao como se se estivesse a animar aquilo que mentalmente foi
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capturado no fotograma estatico da realidade. Frequentemente, este é o recurso para
estabelecer inferéncias interpretativas do mundo, de modo que possam ser entendi-
das pelo interlocutor ou pela audiéncia.

Cada ator social organiza o quadro de acordo com as suas experiéncias e perce-
coes, e, desse modo, as possibilidades de enquadramento sdo multiplas. E a partir
deles que se orientam as a¢oes dos individuos, de grupos sociais, e das proprias so-
ciedades.

Na interagdo podemos distinguir uma dimensdo fisica/material, constituida
pelos individuos propriamente ditos e pelos espagos fisicos concretos da sua
existéncia, e uma dimenséao simbolica, que é constituida, esta, pelos chamados
frames: os quadros simbolicos que ordenam a interagdo, a partir dos quais e em
funcdo dos quais os participantes se assumem como sujeitos da comunicagiao
(Esteves, 2011, p. 83).

O conceito de quadro, ou frame, tem sido aplicado em muitas disciplinas das
Ciéncias Sociais, integra a terminologia técnica da fotografia e do cinema, e alguns
dos seus principios orientadores intersectam-se com outras artes, como a literatura
de ficcdo narrativa, e até orienta a nossa estruturagao mental do discurso social do
quotidiano.

Ao relangarmos o olhar para a literatura, encontramos o frame da realidade fa-
miliar nas Crénicas Americanas de Sam Shepard, ou no conceito criativo fragmento
(Biblioteca, 2004, p. 14) do portugués Gongalo M. Tavares, que marca a sua obra, e de
que sdo exemplo os livros O Senhor Kraus (2005) ou Short Movies (2011).

O conceito de frame foi também utilizado na Economia pelo psicologo David
Kahneman, (Prémio Nobel da Economia 2002). Nos trabalhos que desenvolveu
em conjunto com Amos Tversky, utiliza-o nos processos de tomada de decisao,
nomeadamente no dominio da economia comportamental.

Através do “framing’, o conjunto de principios organizados, socialmente parti-
lhados, persistentes ao longo do tempo e que funcionam simbolicamente para
dar sentido a estrutura do mundo social, torna-se mais facil manipular alguns
dos fatores que implicam a tomada de decisdes, nomeadamente os fatores in-
conscientes em termos sociais, politicos, religiosos, algumas emogdes e perce-
¢des (Oliveira & Carvalho, 2012, p. 190 s).
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Robert M. Entman afirma que a nogao de enquadramento nos indica que o qua-
dro tem um efeito geral em grandes setores de publico, embora possa nao produzir
um efeito universal em todos. Refere que as experiéncias de Kahneman e Tversky
«demonstram que os quadros selecionam e chamam a aten¢ao para aspetos especifi-
cos da realidade descrita, o que logicamente significa que os quadros simultaneamen-
te direcionam a atengdo para outros aspetos» (1993, p. 54).

ENQUADRAMENTO NO JORNALISMO

O conceito de framing no jornalismo refere-se a maneira como as noticias sao
organizadas e apresentadas, influenciando a perce¢iao do publico sobre determinados
factos e acontecimentos. Mais do que simples selecdo de temas, o framing envolve a
énfase em determinados aspetos da realidade, destacando certos angulos enquanto
outros sdo minimizados ou omitidos. Essa técnica é central na construgdo de signifi-
cados e na maneira como os individuos interpretam os eventos relatados pelos media.

No jornalismo, o conceito de framing foi inicialmente aplicado pela soci6loga
Gaye Tuchman nos anos de 1970. Na analise do trabalho informativo, cruzou a sua
aplicagao com inferéncias recolhidas do campo da sociologia das ocupagdes e das
profissoes.

Embora Goftman afirme que a noticia revela a vulnerabilidade da experién-
cia aos enquadramentos, também adverte explicitamente que o seu trabalho se
ocupa da organizagdo social da experiéncia, ndo da organizacdo da estrutura
social. Goffman salienta que a organizagdo da experiéncia ¢ inevitavelmente
associada a produgéo de sentido. Eu tentei levar o do trabalho de Goftman a sua
conclusdo logica: A produgio de significado estd intrinsecamente encaixada na
atividade de homens e mulheres, nas institui¢des, organizacdes e profissoes as-
sociadas as suas atividades e que eles produzem e reproduzem, criam e recriam
(Tuchman, 1985, pp. 230, s).

Para Tuchman, a abordagem as noticias segundo a «metafora da janela-enquadra-
mento» realca a atividade dos jornalistas e das suas empresas, «uma vez que nao pres-
supde que a estrutura social produz normas claramente definidas que determinam o
que ¢ digno de noticia» (2002, p. 92).
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Nesse sentido, pde em evidéncia que, pela sua porosidade, os critérios de noticia-
bilidade sdo definidos a cada momento, durante o processo de produ¢io das noticias,
nomeadamente quando os editores dos jornais decidem o que noticiar, a sua profun-
didade e 4ngulo, e quais os assuntos que devem figurar em primeira pagina e noutros
espa¢os nobres da publicagao.

Tuchman pretende mostrar que, para a defini¢do dos enquadramentos, ndo po-
dem ser descuradas influéncias estruturais no processo de selecao e producao das
noticias, das organiza¢des jornalisticas, das rotinas produtivas e da propria ideologia
dos jornalistas.

Uma das contingéncias que poe em relevo, determinante na construgdo social da
realidade, ¢ a da rede informativa, que «impde uma ordem no mundo social, porque
torna possivel que os acontecimentos informativos ocorram em algumas zonas e nao
noutras» (Tuchman, 1985, p. 36).

Nelson Traquina (1999, p. 170) explica que as empresas jornalisticas procuram
«impor ordem no espago» através de uma rede de “captura” dos acontecimentos rele-
vantes e com aptiddo de noticiabilidade. Para essa cobertura do espago, as empresas
utilizam trés estratégias: a «territorialidade geografica», ou seja, a divisdo em areas de
responsabilidade, a «especializagao organizacional», dedicando uma atengdo conti-
nua a organizagdes que produzem acontecimentos noticidveis, e uma «especializagao
em termos de temas», organizando o jornal em secgoes.

As formas de construcio da realidade informativa definem-se como o resultado
de um conjunto de rotinas profissionais e de praticas discursivas, que funcionam
como tipificagdes da realidade. As rotinas, enquanto padrdes comportamentais
estabelecidos, sdo, entre os processos de fabrico da informacéio jornalistica, os
procedimentos que, sem grandes sobressaltos ou complicagdes, asseguram ao
jornalista, sob pressdo do tempo, um fluxo constante e seguro de noticias e uma

rapida transformagdo do acontecimento em noticia (Correia J. C., 2009, p. 63).

Gaye Tuchman afirma que as narrativas informativas nao apenas conferem exis-
téncia as ocorréncias enquanto acontecimento publico, «como também lhes atribuem
um certo caracter, na medida em que ajudam a dar forma a definigdo publica dos
acontecimentos, atribuindo-lhes de forma seletiva pormenores ou “particularidades”
especificas» (2002, p. 97).
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[D]ois processos ocorrem simultaneamente: uma ocorréncia é transformada
em acontecimento, e um acontecimento é transformado em noticia. O quadro
simbdlico das noticias organiza a realidade do quotidiano e é parte constituinte
dessa mesma realidade, dado que (...) o cardter publico das noticias é uma das

caracteristicas essenciais das proprias noticias (Tuchman, 2002, p. 100).

Através dos quadros simbdlicos, as ocorréncias relatadas, essas tiras da realidade
do quotidiano ja referidas por Goffman, tornam-se reconheciveis e fazem com que os
acontecimentos sejam identificaveis.

Fazendo um paralelismo com o enquadramento dos elementos da realidade num
fotograma, podemos concluir que o framing ¢ um procedimento destinado a orga-
nizar a percegdo, que inclui certos elementos informativos, e que simultaneamente
exclui outros elementos. Uns sdo colocados dentro do quadro, e outros sdo rejeitados.

Incorporando as teses de Tuchman, em The Whole World is Watching (1980) Todd
Gitlin conclui que no jornalismo «os enquadramentos sdo principios de selecgao,
énfase, e de apresentagdo compostos por pequenas teorias tacitas sobre o que existe,
0 que ocorre e o que é relevante» (Gongalves, 2011, p. 159 s).

Apresentam-se com uma dupla func¢do: organizar o mundo para os jornalis-
tas que o reportam - sdo eles que permitem aos jornalistas operacionalizar o
processamento de grandes quantidades de informagédo - e para as audiéncias.
Uma das orientagdes substantivas do estudo de Gitlin concentra-se naquilo que
designariamos por enquadramento temdtico da realidade, ou seja, a analise dos
temas mais destacados pelos media (...) (Gongalves, 2011, p. 160).

Robert M. Entman, por seu turno, procura trazer outras abordagens ao conceito,
ao considerar que «enquadramento envolve essencialmente sele¢do e saliéncia», e
que enquadrar «¢é selecionar alguns aspetos da realidade apercebida e torna-los mais
salientes num texto de comunicagdo, de modo a promover uma defini¢do de proble-
mas particulares, interpretacdo causal, avaliagdio moral e/ou recomendagio de trata-
mento para o item descrito» (1993, p. 53).

Na perspetiva deste socidlogo, os quadros colocam em relevo certas informagoes
sobre um assunto que ¢ objeto de uma comunicagao, destacando-as, assim, em sa-
liéncia. Esta, por sua vez, ¢ um conceito que se exprime no processo de tornar certa
parte de informacao mais percetivel, significativa ou marcante para o publico.
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«Um aumento da saliéncia aumenta a probabilidade de os recetores perceberem a
informagao, discernirem o significado e assim processa-la, e armazena-la na memo-
ria», destaca Entman (1993, p. 53).

Por outro lado, diz-nos que os quadros, na sua maioria, sdo caracterizados pelo
que omitem e pelo que incluem, e que as «omissoes de defini¢des de potenciais pro-
blemas, explicagoes, avaliagdes e recomendagdes podem ser tdo criticas como as
inclusdes na orienta¢ao do publico». No caso da comunicagao politica, os quadros
«chamam a atengdo para alguns aspetos da realidade, ao mesmo tempo que obscure-
cem outros elementos, o que pode levar o publico a ter reagdes diferentes» (Entman,
1993, p. 54 s).

[O]s dispositivos de framing sio omnipresentes no quotidiano, encontrando-se
particular mas ndo exclusivamente nas mensagens medidticas e no tratamento
jornalistico da informacédo. As prdprias técnicas de construcdo da noticia - titu-
lo, lead, piramide invertida -, todas pressupondo opinido e sele¢ao, constituem
dispositivos de enquadramento destinados a recortar a ‘noticia’ da amélgama
informe de elementos que compdem o acontecimento (Gradim, 2016, p. 25).

Retomando o pensamento de Gaye Tuchman no que diz respeito a fun¢ao opera-
toria do conceito de enquadramento para o jornalismo, ja indiciada atras, ele cruza-
-se com as teorias do Jornalismo que procuram responder a questdes como: porque
as noticias sdo como sao? Qual o papel do jornalista na produgdo das noticias? Qual
o papel do jornalista na sociedade?

E nos anos 70 que surge um novo paradigma para as noticias, o de construgio, ao
qual estd associada aquela sociéloga norte-americana.

A teoria construtivista, que se refere as noticias como uma construgio, surge em
oposicdo a teoria do espelho, e a prépria ideologia do Jornalismo, de que as noticias
refletiam a realidade. Esta perspetiva tedrica argumenta que as noticias contribuem
para a construcao da prépria realidade, e enquanto construg¢ao sao narrativas ou his-
torias (Fontes, 2020, p. 28).

As noticias sdo historias que resultam de um processo de construgio, linguistica,
organizacional, social, cultural, pelo que ndo podem ser vistas como o espelho da
realidade, antes sdo artefactos discursivos néo ficcionais - indiciaticos — que fa-
zem parte da realidade e ajudam-na a construir e reconstruir» (Sousa, 2002, p. 5).
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Segundo o mesmo autor, citado por Fontes (2020, p. 28), a comunicagao jornalis-
tica «¢ um dos agentes que intervém no processo de construgao social da realidade,
conforme ele foi enunciado por Berger e Luckmann (2004), embora a construgao
ultima de sentido dependa do recetor» (Sousa, 2000, p. 202).

Para Tuchman, «a noticia, através dos seus enquadramentos, oferece defini¢des
da realidade social; conta ‘estérias’» (Traquina, 2005, p. 17). Neste paradigma das
noticias, diz-nos Nelson Traquina, a «escolha da narrativa feita pelo jornalista ndo
é inteiramente livre». E «orientada pela aparéncia que a “realidade” assume para o
jornalista, pelas conven¢des que moldam a sua percepgao, e fornecem o reportério
formal para a apresentacao dos acontecimentos, pelas institui¢des e rotinas» (2007,
p. 100).

No entanto, Traquina real¢a que o enquadramento da realidade jornalistica ndo se
processa de forma ideologicamente neutra, como sugerem as conceg¢des profissionais
da agdo (2007, p. 56).

Os jornalistas podem seguir as regras para a comunicagdo “objetiva” e ainda
transmitir um enquadramento dominante do texto noticioso que impede a
maioria dos membros do publico de fazer uma avaliacdo equilibrada de uma
situagdo. Agora, por falta de uma compreensdo comum do enquadramento,
os jornalistas frequentemente permitem que os mais habeis manipuladores de
meios de comunicagdo imponham os seus quadros dominantes nas noticias
(Entman, 1993, p. 56 s).

Embora nao se encaixe no ambito deste trabalho a analise dos efeitos socioldgicos da
comunicagao medidtica, é, no entanto, uma problematica que se relaciona com todo o
processo comunicacional, envolvendo os agentes, os produtores e mediadores da men-
sagem, o conteudo da mensagem, os meios de difusdo e recegao e as audiéncias.

Centrando-nos no conceito de enquadramento, atrds ja indiciamos alguns tipos
de efeitos, ao referirmos os trabalhos de Kahneman e Tversky, no ambito da econo-
mia comportamental, as op¢des de enquadramento tematico de Gitlin e os riscos na
comunicagao politica enunciados por Entman. Os efeitos atravessam também toda
a argumentagdo tedrica de Tuchman e Traquina em torno do paradigama construti-
vista das noticias.

Aludir aos efeitos é procurar conhecer o impacto dos media na sociedade. Tal
exercicio é de grande amplitude e de extrema complexidade quanto a busca de um
modelo de analise que supere as contingéncias das vérias teorias dos efeitos e, no
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ambito de uma discussdo critica, procure outra perspetiva, «para além da superficia-
lidade da abordagem que imperou na sociologia da comunicagdo — que reduziu os
efeitos dos media a um nivel meramente superficial enquanto incidentes comporta-
mentais, mensuraveis, de curto prazo, mais ou menos diretos e imediatos» (Esteves,
2011, p. 500).

Por seu turno, Entman (1993, p. 51) vé o enquadramento como um «paradigma
fraturado», e sugere, a partir da sua anilise, a sintese dos usos dispares de um conceito-
chave, e a estruturacdo de uma teoria coerente, a partir deles.

Apesar da sua omnipresenca nas ciéncias sociais e nas humanidades, em ne-
nhum lugar existe uma declaracdo geral de teoria de enquadramento que mos-
tra exatamente como os quadros se incorporam dentro e se manifestam num
texto, ou como o enquadramento influencia o pensamento (Entman, 1993, p.
51).

No entanto, realca que em qualquer dos seus usos especificos, «o conceito de en-
quadramento oferece consistentemente uma maneira de descrever o poder de um
texto comunicativo», mas «é frequentemente definido casualmente, com muito dei-
xado para uma suposta compreensao tacita do leitor e do investigador» (Entman,
1993, p. 52).

A pesquisa mais recente chama a atengdo para novas abordagens ao framing pe-
rante o ambiente mediatico fragmentado. Este ecossistema confere «um novo énfase
ainformagao que coincide com as suas crengas prévias, pelo que os efeitos mediaticos
se traduzem prioritariamente num refor¢o» (Correia J. C., 2016, p. 12).

Nesta era pos-digital ha quem anteveja uma revalorizacao das fun¢des de enqua-
dramento nos media, com uma nova fungéo a atribuir ao jornalista, o de contextua-
lizagdo das «vozes soltas e dispersas presentes nas noticias do dia» (Ferreira, 2018, p.
161).

Detentores de um saber proprio da profissdo, perante um fluxo cada vez maior de
dados nos media sociais, os jornalistas poderdao desempenhar uma fungdo colabo-
rativa de verificar e filtrar essa informacdo, apresentando aos cidadaos aquilo que é
importante conhecer e suprimir o que deve ser rejeitado.

Segundo Gil Baptista Ferreira, o «papel da imprensa nesta nova era passou a ser
trabalhar para responder a questdo ‘onde esta o importante?’» (2012, p. 114). Nesse
contexto, verifica¢ao e sintese tornaram-se a espinha dorsal do novo papel de ga-
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tekeeper do jornalista: o papel de sensemaker — “explicador”, na tradu¢ao portuguesa»
(2018, p. 161 s).

THOMAS PIKETTY E O CAPITALNO SECULO XXI
NOS MEDIA PORTUGUESES

Esta obra de histéria econdmica teve a sua estreia em finais de 2013 em Franga, e
a sua primeira edigdo em Portugal em outubro do ano seguinte.

Para a analise dos contetdos, elaborou-se uma grelha de classificagao com os se-
guintes itens: Data (publicagdo), Orgio (Publico, Observador, Jornal de Negdcios),
Suporte (digital, impresso), Setor (caderno principal, suplemento), Sec¢ao (Desta-
que, Economia, Politica, Mundo, Cultura, Sair), Género (noticia, entrevista, opinido),
Importéancia (capa, ultima), Dimensao (<6 paragrafos, <10, >10), Multimédia (foto,
video), Teor (positivo, negativo, neutro), Relevancia (expositiva, argumentativa, alu-
sd0) e Tema.

Escolhemos para objeto de analise os textos sobre o assunto publicados nos media
generalistas Observador (fundado em maio de 2014), exclusivamente digital, e Publi-
co (fundado em margo de 1990), este nas suas edi¢des em papel e digital, bem como
o especializado em economia Jornal de Negdcios (criado no ano de 1997), igualmente
a partir das suas edigdes impressa e digital.

Da pesquisa efetuada, desde as primeiras referéncias até 30 de novembro de 2020,
reuniu-se um corpus constituido por 183 publicagdes em texto e video, noticiosas e
de opiniao, sendo a mais antiga datada de 2 de janeiro de 2014, do Jornal de Negécios
online, e a mais recente, de 30 outubro de 2020, no jornal Publico, edigdo impressa.
Nessa altura estreava-se o documentario cinematografico sobre o livro e publicava-se
Capital e Ideologia, a nova obra de Piketty. Para este estudo nao foram consideradas
as publicagdes nas quais era referida a nova obra sem inclusao O Capital no século
XXI.

Observando o que nos mostra a figura 1, verificamos que cerca de metade das pu-
blicagdes é do Jornal de Negécios (95), dado ser um jornal especializado em Economia
e ter uma estreita afinidade com a natureza dos textos analisados neste artigo. No en-
tanto, na versdo impressa a sua lideranca traduz-se apenas em mais oito publicacoes
em relagdo ao Publico.
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Figura 1
Publicagées por érgdo e Plataforma
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A partir da sua publicagdo em Franga, a obra comegou a ter algum eco nos media
portugueses, e rapidamente gerou um vendaval mediatico, na generalidade de teor
positivo ou neutro, em textos de natureza noticiosa, ou em um ou outro de cariz opi-
nativo, com argumentos tendencialmente equilibrados.

No entanto, houve alguns autores de textos que enveredaram por formulagoes algo
desenquadradas com a ética discursiva de um colunista de “media de massas’, com ex-
pressdes como: “enorme alarido em volta do livro” (Observador, 16/02/2016), “grande
irritagdo do ano” (Observador, 11/12/2015), “os apoiantes ja deitaram muito fogueto-
rio” (Jornal de Negocios, 17/05/2014), “apontar o capitalismo como causa primordial da
desigualdade transcende o erro de andlise para o terreno da inctria intelectual” e “mais
um economista que gosta de bater em mortos” (Jornal de Negécios, 25/06/2014).

Na realidade, aparentemente os media portugueses descobrem simultaneamen-
te o autor e a obra, dado que nas pesquisas efetuadas nao foi encontrada qualquer
referéncia anterior a si, nem a obra que antes publicara, em 1997, A Economia das
Desigualdades.

A primeira referéncia a Piketty surge no Jornal de Negécios, a 2 de janeiro de 2014,
num texto noticioso do presidente americano Barack Obama sobre o aumento das
desigualdades entre ricos e pobres nos EUA.
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No Prublico, a primeira publicagdo é na plataforma digital, a 6 de maio de 2014,
com um artigo assinado pelo préprio Thomas Piketty intitulado Um manifesto para
uma unido politica do euro.

No Observador, surge a 23 de maio de 2014 o primeiro texto, em formato de no-
ticia, sobre alegados erros detetados pelo Financial Times nos dados tratados para a
obra O Capital no século XXI. Na mesma data é publicada no Publico noticia sobre o
mesmo assunto, embora com enquadramento distinto.

Se o Publico escreve que: “Financial Times (...) explica ter encontrado varios
erros nas férmulas e nos dados usados”, o Observador refere, a abrir a noticia, que
“O autor de (...), o livro sensa¢ao de 2014 na area da economia, pode ter chegado a
conclusdes erradas’, e ilustra com uma foto de Piketty, da autoria de Leon Neal, em
que aparece de mao na cabega e semblante absorto. Esta sera a imagem mais utiliza-
da pelo Observador a ilustrar textos sobre o economista francés.

Dois dias depois, o Piblico revela que o livro, que é “top de vendas na Amazon’,
“agitou o debate politico e econdmico nos Estados Unidos e na Europa” O mesmo
assunto merece referéncia no Jornal de Negécios com o titulo “Economista francés
assina livro mais vendido na Amazon”

Num artigo de critica de livros, no Observador, Manuel Freitas da Costa
(11/12/2015) classifica O Capital no Século XXI como “o pior” da sua escolha de li-
vros, e refere que é daqueles que “pouco iluminam a vexatdria questao da desigual-
dade” Acrescenta ainda que se trata da “falsa obra-prima de Thomas Piketty (de cuja
edicao digital ninguém leu, ao que se sabe — a Amazon toma nota dessas coisas — mais
de 27 paginas)”. O texto é ilustrado com a mesma foto de Leon Neal.

Ao contrario dos outros jornais aqui analisados, que ndo fazem referéncia a tais
temas, o Observador publica artigos em que associa o economista francés a partidos
e lideres da Esquerda europeia. Surge como colaborador em assuntos econdémicos
do Podemos, de Espanha (tal como Francisco Loug¢a), como conselheiro de Jeremy
Corbyn (Reino Unido). Em Portugal, apresentam-se “como basbaque com Piketty”
(Maria Joao Marques, in Os Magos — 25/04/2015) o lider do PS Anténio Costa e o
entdo candidato presidencial Sampaio da Névoa.

O Publico e o Jornal de Negécios abordam idénticas afinidades politicas de Piketty,
no ambito das elei¢cdes presidenciais francesas, ao candidato Benoit Hamon.

Um outro tema em destaque no Observador, e que merece siléncio nos outros dois
jornais, sao as criticas ao trabalho do economista francés (aqui novamente ilustrado
pela foto de Leon Neal) formuladas pelo investigador sul-americano Hernando Soto,
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com o titulo sugestivo Os Pobres contra Piketty.

No referido texto, o peruano Hernando Soto defende que os pobres querem ser
detentores de capital, e que a sua acumulagao é um meio para sair da pobreza. Trata-
-se de uma problematica de enquadramento dos conceitos de capital e de riqueza,
que reclamam por um terceiro conceito, de desigualdade. Um contesta o capital, nos
ricos, outro defende o capital, para os pobres.

Os trés jornais, embora com uma cobertura mais aprofundada do Publico, abor-
dam de forma similar a deslocagdo de Thomas Piketty a Portugal, a convite da Funda-
¢ao Gulbenkian, em finais de abril de 2015, a conferéncia que proferiu e os encontros,
com o entdo candidato a Presidéncia da Republica Sampaio da Névoa, e com o lider
do Partido Socialista, Anténio Costa. O Publico aproveita para fazer uma longa en-
trevista ao economista, que é capa e destaque da edicao impressa, e é convertida em
pequenas entrevistas com video para a edigdo digital.

Se ao nivel do texto noticioso ha discrepancias diminutas nos assuntos tratados,
nos artigos de opinido hd uma grande divergéncia, com enquadramentos bastante
distintos, que serdo explicitados nos graficos seguintes.

Relativamente ao tema mais saliente nos textos tratados (Tabela 1), encontramos
mais frequentemente o da desigualdade, em 63 textos, ou seja, em 1/3 do corpus ana-
lisado. Em numero de publicagdes destaca-se o Jornal de Negdcios (39), seguindo-se
o Publico (19) e em terceiro, o Observador (8), este contabilizado exclusivamente em
plataforma digital.

A Unido Europeia é outro tema que se destaca, com 18 ocorréncias, com saliéncia
para assuntos relacionados com o modelo de austeridade, unido politica do Euro, a
inagdo dos governos dos Estados, a criagdo de titulos de divida comunitarios, o endi-
vidamento dos paises ou o alargamento da EU.
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Tabela 1
Enquadramento de temas
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Os temas “capital” (5), “austeridade” (3) e “impostos” (3) sdo salientes apenas
em publicagdes do Observador. Por seu turno, apenas o Jornal de Negécios relacio-
na Piketty e o seu livro com temas de “riqueza” (7) “heranga” (3), “patriménio” (2),
“globalizagdo” (1) e com as economias norte-americana (4), grega (4), chinesa (2) e
japonesa (1), sobretudo em artigos de opinido. E também esta publicagdo que noticia
a singularidade de um espetaculo teatral em Coimbra inspirado na obra O Capital no
século XXI, nas suas propostas de lazer.

Por sua vez, o Piublico (6) e o Jornal de Negocios (1) incluem assuntos ligados ao
cinema, que se reportam ao documentario sobre o livro, no caso do generalista tam-
bém embutindo o trailer na sua plataforma digital. Ambos os jornais editam, igual-
mente, textos aqui codificados como “livro”, que se reportam as multiplas tematicas
da obra, designadamente por via de recensoes, critica de livros, ou de meras alusoes
em entrevistas. Os trés media sio unanimes em realcar em noticias a recusa de Pi-
ketty ao galarddo francés Legido de Honra, o Publico, nas suas duas plataformas de
difusao.

Figura 2
Teor das publicagoes
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As posicoes do economista e as ideias presentes no seu livro suscitam posiciona-
mentos diversos nos materiais publicados nos trés media. Observando a Figura 2,
concluimos que o teor neutro é dominante em qualquer um deles, presente em pegas
de cariz noticioso, em algumas recensoes criticas e em artigos de opinido de cariz
mais expositivo.

180 INTERACOES: SOCIEDADE E AS NOVAS MODERNIDADES 47



Francisco Fontes

O Observador tem praticamente equilibrado o nimero de publicagdes de cariz neu-
tro e negativo, no Jornal de Negécios ha pequenas diferencas entre o posicionamento
negativo e positivo em relagao ao assunto, e no Piiblico o posicionamento negativo
¢ residual. Estamos perante 6rgaos de comunicagio social com linhas editoriais dis-
tintas.

Figura 3
Foco das Publicagoes
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Apesar de a publicagdo do livro ser a causa da aten¢ao mediatica, é o autor que
ganha a obra nas representagdes nos trés 6rgaos (Figura 3). Essa relagdo é muito de-
sequilibrada no Jornal de Negdcios. Apresenta 64 publicagdes com o foco no autor, e
31 com o foco na obra. No Observador verifica-se um desequilibrio moderado, com
vantagem no autor. No Publico constata-se uma situagdo distinta, com um equilibrio
a 12 ocorréncias no jornal impresso, e um ganho por 1 do “foco livro” (17) sobre o
“foco autor” (16).
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Figura 4
Género dos textos
60 55
50
m Cartaz

40

32 28 m Entrevista
0 Noticia
20 14 13 15 Opinido

7
10 1 5 2 2 2 5 2 = Recensdo
JNegdcios Observador Plblico

No que respeita aos géneros dos textos (Figura 4), as pecas de cariz opinativo
sobre o economista francés e a sua obra sdo dominantes em todas as publicagdes, a
exce¢do do Observador, em que somam menos um do que as noticiosas. A soma nos
trés (96) supera a metade das que constituem o corpus (183). As noticias formam o
segundo nucleo das publicagdes (61), seguindo-se as entrevistas (14) e as recensdes
ao livro (6). Hé ainda seis itens informativos no cartaz de espetaculos.

Figura 5
Relevancia dos assuntos
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Debrugando-nos agora sobre a relevancia que os jornais ddo ao assunto, verifi-
camos na Figura 5 que o autor e as tematicas da obra suscitam apenas “alusdo’, na
maioria dos textos (97). A referéncia ao autor ou a sua obra surge apenas uma ou
duas vezes em artigos de opinido, como bordao argumentativo, para concordar, ou
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discordar, e ainda para contextualizar o momento do acontecimento da narragdo no-
ticiosa (como sdo exemplo textos alusivos a Antonio Costa e Sampaio da Novoa apos
encontros com Piketty). A “alusdo” aparece ainda para referir numa entrevista a obra,
que se quer ler, ou se anda a ler, ou uma ideia extraida dela. A utilizagdo da mera
alusao é um recurso muito presente nos discursos dos autores das publicacdes do
Jornal Econémico (63). No Publico observa-se algum equilibrio entre as trés formas
de classifica¢ao da relevancia. A relevancia argumentativa remete para os textos de
opinido que se centram na obra e no autor, e a expositiva para os textos jornalisticos
de cariz noticioso.

Figura 6
Dimensdo das publicagoes
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Na Figura 6 sobressai a indica¢ao de que a publicagdo tipo dos jornais é de “artigo
de fundo’, pela sua dimensao. Contudo, da andlise de conteudos, e ao cruzarem-se
este e outros dados apurados neste artigo, chama a aten¢do o numero elevado de
ocorréncia de mera alusdo aos dois temas, o que relativizara a utilizagdo aqui daquela
tipificacdo importada do campo do Jornalismo. A mera referéncia (alusao) é utilizada
em 97 publicagdes (Figura 5), ou seja, em mais de metade do total (Figura 1), e pre-
domina nos textos mais extensos.

Verifica-se, ainda, que nas trés publicagdes as pegas breves ou de curta dimensao
sdo escassas (13), e que as de dimensao intermédia também sdo em numero reduzido
(20).

Quanto a organizagdo das publicagdes por secgdo (Figura 7), o maior grupo é das
classificadas como “outra” (48), ou seja, sem designagdo de sec¢do, o que na gene-
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ralidade assim acontece nas plataformas digitais, e pontualmente nas impressas. A
sec¢ao mais utilizada é “Economistas” (26) no Jornal de Negdcios online, que acolhe
artigos do Project Syndicate, traduzidos para portugués. A ordem dos jornais inverte-
-se na classificagdo por “Mundo’, aparecendo em primeiro lugar o Observador (9),
seguindo-se o Publico (3) e o Jornal de Negocios (1).

Figura 7
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A integracdo dos temas na secgdo “Economia” apresenta-se como relevante no
Jornal de Negécios (16) e no Publico (12), e residual no Observador (1). A utilizagao
da secgao “Politica” é pouco significativa, detendo o Publico quatro ocorréncias, o
Observador duas e o Jornal de Negdcios uma. No entanto, ha textos com outras clas-
sificagdes que remetem igualmente para a temadtica da politica, como é o caso das
integradas nas secgoes “Eleicoes” e “UE”

O Jornal de Negdcios e o Puiblico optam também por dar boa utiliza¢ao aos espagos
tematicos dos suplementos de fim-de-semana, do Weekend (11) e do Ipsilon (9). No
primeiro caso, predominantemente, em alusdes a Piketty ou a obra, inseridas em en-
trevistas e em artigos de fundo, e no segundo, pela integracao em areas relacionadas
com livros e cinema.

Outra apreciagao prévia que se poderd ja formular é a de que o enquadramento,
ou arrumagao, dos textos pelas varias sec¢des dos jornais é de grande amplitude.

Figura 8
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A utilizagdo de imagens, estaticas e em movimento, sobre Piketty, ou o seu livro,
¢ mais significativa no Publico, e em particular na sua plataforma digital. Os videos
ai publicados referem-se a entrevista exclusiva realizada ao economista francés pelos
seus jornalistas, em finais de abril de 2015, e a publicagdes de apresentagdo do docu-
mentério O Capital no século XXI, acompanhadas do respetivo trailer cinematogra-
fico.

No Jornal de Negocios, os videos reportam-se a uma produgao noticiosa da Agén-
cia Lusa sobre o encontro de Piketty com o entdo candidato a Presidéncia da Repu-
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blica Sampaio da Névoa, e a uma edigdo da Bloomberg com o balango da conferéncia
anual da American Economic Association, que em 2015 concedeu destaque ao traba-
lho do economista francés. Nas 183 publicagdes que compdem o corpus deste artigo
foram utilizadas, ainda, 49 imagens fotograficas sobre os temas referidos.

Figura 9
Destaque de Capa
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O Publico concede destaque de primeira pagina a Piketty em quatro edigdes do
caderno principal. Uma remete para uma recensao de duas paginas de Joao Constén-
cio sobre a obra (16/05/2014), uma outra para uma longa entrevista de trés paginas
durante a sua deslocagdo a Portugal (28/04/2015), e uma terceira para nova entrevista
de trés paginas a proposito langamento do livro Capital e Ideologia e do documenta-
rio O Capital no século XXI (30/10/2020), que ¢ desenvolvida no suplemento Ipsilon.

O diario Publico titula ainda na primeira pagina do caderno principal o artigo de
fundo de Sérgio Anibal “Anda por ai um novo Marx: E Thomas Piketty, o Economis-
ta Rockstar” (25/05/2014), que preenche também a capa do P2, e se alonga por mais
quatro paginas.

O Jornal de Negécios coloca também Piketty em destaque de primeira pagina na
edi¢ao de 28 de abril de 2015, a noticiar a conferéncia que no dia anterior proferiu na
Funda¢ao Gulbenkian. Trés entrevistas a personalidades portuguesas da Economia,
nas quais Piketty é apenas referenciado, merecem também destaque de primeira pa-
gina do caderno principal e do suplemento Weekend.
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Figura 10
Publicagées ao longo do tempo
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Analisando as publicagdes ao longo do tempo (Figura 10), constatamos que a sua
frequéncia é muito variavel. Comegam em 2014, com o eco do impacto internacional
da obra, e se prepara a sua edigdo em Portugal. Esta situagdo é notdria em todos os
jornais nas edi¢oes digitais. No entanto, o Jornal de Negdcios contraria a tendéncia
dos outros dois, ao ter o seu maximo em 2014, ao contrario de 2015, quando Piketty
tem a sua conferéncia em Portugal. Ha uma grande referencia¢do da novidade, que
foi a obra, em artigos de opiniao.

Comparativamente, nas edigoes impressas, o nimero de publicagdes é mais baixo,
compreensivelmente, por serem suportes onde se tem de fazer opgdes relacionadas
com a arrumagao num espago limitado. O Piiblico e o Jornal de Negdcios mantém a
tendéncia de terem mais publicagdes, em 2015, o primeiro, e em 2014, o segundo.

[U]lma parte crescente dos contetidos esta hoje em dia reservada ao digital, por
razdes estratégicas que visam aumentar o trafego na Internet, mas também por
razdes de custos. Aumentar a paginacao de um jornal em papel, independente-
mente do esfor¢o fornecido pelos jornalistas, ¢ aumentar o seu custo de produ-
¢d0, a0 passo que o custo marginal da publicacdao de um artigo em linha é nulo
(Cagé, 2016, p. 51 s).
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ANALISE DOS RESULTADOS

Neste trabalho partimos da nogdo de enquadramento de Erving Goffman e dos
estudos de transposi¢do para a disciplina do Jornalismo, em particular da norte-
-americana Gaye Tuchman, e das leituras que sobre ela fez Nelson Traquina na sua
contextualizagdo a realidade portuguesa.

Como afirmava Goffman, os enquadramentos sdo principios de organizagao dos
acontecimentos, e do envolvimento subjetivo das pessoas neles. Para o jornalismo, em
tragos muito genéricos, ¢ uma ideia que organiza os acontecimentos, lhes dd sentido,
e torna inteligivel o que é considerado relevante para os destinatarios da mensagem.

Tudo aquilo que é colocado dentro do quadro resulta de multiplos fatores, alguns
deles tao contingentes como ¢ o da atribui¢do do valor-noticia ao acontecimento na
negociagdo entre o editor e o jornalista que o vai o narrar.

Os valores-noticia fazem parte da cultura jornalistica, resultando de um saber
proprio da profissao, — porque os jornalistas tém uns “6culos” especiais que lhes per-
mitem ver certas coisas, de certa maneira, e ndo outras (Bourdieu, 1997, p. 25) - mas,
a politica editorial pode influenciar a sele¢do dos acontecimentos a noticiar e, entre
os selecionados, 0 modo como serdo apresentados como produto final aos leitores/
consumidores.

A politica editorial influencia a disposi¢ao dos recursos na organizagdo e a pro-
pria existéncia de espagos especificos dentro do produto jornalistico através da
sua politica de suplementos e sobretudo de rubricas (...). [A] existéncia de es-
pacos especificos sobre certos assuntos ou temas estimula mais noticias sobre
esses assuntos ou temas, dada a necessidade do seu preenchimento (Traquina,
2007, p. 201 s).

Segundo Traquina (2007, p. 202), a organizagao jornalistica, ou os seus donos,
poderdo ainda «influenciar o peso dos valores-noticia» através da politica editorial,
«as vezes por razdes pessoais, dando prioridade a certo assunto ou tema».

As empresas jornalisticas, para operarem, criam uma rede noticiosa de captura
dos acontecimentos e, segundo Gaye Tuchman (1985, p. 28 ss), elas utilizam trés
estratégias: a divisao do territério (com delegagdes e colaboradores), a colocagao de
“sentinelas” em organizagdes que produzem acontecimentos noticiaveis e a divisao
temadtica, com a criagdo de determinadas rubricas no jornal.
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Da analise dos trés media portugueses, verificamos que a produgdo informativa
sobre Piketty e a sua obra foi arrumada pelas suas varias secgdes tematicas. Também
podemos intuir a existéncia de “sentinelas” na Fundagdo Gulbenkian, no Partido So-
cialista e no staff da candidatura de Sampaio da Névoa, pelo acompanhamento dado
a deslocagdo do economista a Portugal. Quanto a divisao territorial, ndo é visivel a
sua influéncia nos enquadramentos. Isso seria notdrio se, por exemplo, Piketty ti-
vesse um evento fora de Lisboa, ou do Porto, em locais onde os trés jornais nao apa-
rentam ter extensOes da rede noticiosa, ao observar-se as respetivas fichas técnicas.
Dessa contingéncia organizativa poderiam optar por “esquecer” o acontecimento, ou
entrega-lo a um jornalista tarefeiro sem competéncias especificas em assuntos econo-
micos, que certamente lhe atribuiria um enquadramento distinto.

Olhando de forma transversal para os trés media, verificamos diferentes enqua-
dramentos dos temas, em resultado da sua organizagdo, de terem, ou ndo terem, cer-
tas secgdes, certos suplementos. Os dois jornais impressos concederam chamadas de
primeira pagina, destaque de edi¢do, em fun¢ao da importancia que atribuiram aos
assuntos, preencheram espacos de entrevista, de critica de livros, de cartazes cultu-
rais, de sec¢des “Economistas’, de “Economia’, “Mundo’, “Politica”, “Cultura’, “Espago
Publico”, remeteram para cadernos tematicos e suplementos, com foto e sem foto,
com video e sem video. A propria equipa de colunistas, que produziu textos opi-
nativos e interpretativos dos assuntos, foi escolhida em consonancia com as op¢des
editoriais de cada um dos media.

Nesse sentido, os resultados apurados, com recurso a metodologias qualitativas e
quantitativas, apresentam-se diversos. Recordando Tuchman (1985, p. 230 s), neles
espelha-se a atividade das mulheres e homens nas institui¢oes, das organizagdes e das
profissdes associadas que intervieram no processo produtivo.

Por aquilo que anteriormente se referiu, resulta a ideia de que as estruturas empre-
sarial e editorial tiveram também influéncia no nimero de pecas noticiosas publica-
das, na sua dimensdo, no seu teor, no seu foco, nos géneros, na relevancia atribuida
a cada assunto, nos enquadramentos tematicos, na distribui¢ao pelas varias sec¢des,
e na aplicacdo de recursos multimédia. O Publico, que se assume como um 6rgao
jornalistico independente, ¢ aquele que em Portugal mais corresponde a nogao de
jornal de referéncia. O Jornal de Negocios faz parte de um importante grupo de comu-
nicagdo social portugués, o Medialivre (Cofina até 2023), que segue uma linha mais
popular de abordagem aos acontecimentos, de que sdo expoentes dessa opgao o Cor-
reio da Manhd Jornal, o Correio da Manha TV, e o canal televisivo NOW, este desde
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junho de 2024, e a Correio da Manha Radio, desde novembro de 2024. O Observador
tem na sua estrutura acionista fundadora um grupo de empresarios associados a uma
ideologia de Centro-Direita.

Observa-se que as alegadas op¢oes de “Esquerda” de Piketty, e as suas criticas ao
Capitalismo, ndo captaram no Observador a simpatia da generalidade dos autores
de textos de opinido, grupo em que se integrou o antigo ministro das Financas Vi-
tor Gaspar, membro de um Governo liderado por Passos Coelho, e que ficou muito
ligado as politicas de austeridade da intervengdo da Troika em Portugal. O Jornal de
Negdcios, enquanto 6rgao especializado em Economia, e devido a orientagao edito-
rial do préprio grupo empresarial, parece captar articulistas comprometidos com o
“sistema’, oriundos do setor financeiro e empresarial, e outros tendencialmente mais
descomprometidos, do Project Syndicate. O Publico, pela sua linha editorial, e por
incluir alguns articulistas de partidos de Esquerda — Helena Roseta (PS), Rui Tavares
(Livre) ou Pedro Filipe Soares (BE) — parece acolher mais favoravelmente as teses de
Piketty. Nestes pressupostos podem residir algumas das explicagdes para os resulta-
dos apresentados na Figura 2.

Um aspeto sintomatico da influéncia das linhas editoriais nos proprios enqua-
dramentos da opinido dos articulistas pode observar-se em dois artigos assina-
dos por Joao Carlos Espada, para o Publico e para o Observador. No Observador
(06/04/2020), Espada afirma que discorda “radicalmente do argumento nele [livro]
apresentado’, do “culto indiscriminado da igualdade” No Publico (05/05/2015), Es-
pada escreve:

Toda a gente parece concordar com a asser¢io de que existe a partida um pro-
blema na desigualdade de resultados. (...) Peco autorizagdo para duvidar (e
espero que, dado que ainda ndo entrimos em campanha eleitoral, a autorizagdo

me seja concedida, sem visto prévio de uma comissao central).

No Observador, as quatro publicagdes com teor positivo em relagdo a Piketty, em
que aparece meramente referenciado, reportam-se a trés noticias e a uma entrevista.
Duas das noticias centram-se em declaracdes de Sampaio da Novoa (05/05/2015) e
Antoénio Costa (26/04/2015), nas quais apadrinham teses do economista, e a terceira,
na sua inclusao entre as 100 pessoas mais influentes no mundo pela revista Time, na
categoria “icon”, tendo como parceiros, entre outros, o Papa Francisco, ou a cantora
Taylor Swift (15/04/2015). A quarta publicagdo de teor positivo é uma entrevista a

190 INTERACOES: SOCIEDADE E AS NOVAS MODERNIDADES 47



Francisco Fontes

Mariana Mortagua, do Bloco de Esquerda, na qual Piketty é citado para criticar a
reparti¢do da riqueza no mundo (19/12/2016).

CONSIDERACOES FINAIS

Partindo da nogao de enquadramento de Erving Goffman e da sua reinterpretagao
para o jornalismo por Gaye Tucham, pudemos analisar a rece¢do dos media portu-
gueses a O Capital no Século XXI, de Thomas Piketty.

O despertar dos media portugueses comegou com o eco do seu impacto inter-
nacional, com o aproximar da sua publicagdo em Portugal pela editora Temas e
Debates. Rapidamente tornou-se tema recorrente, nas edi¢oes digitais e impressas,
suscitando intervengdes interpretativas racionais e emocionais. A nivel noticioso,
também passou a ser acontecimento de interesse reproduzir intervengdes do autor,
ao nivel politico e civico, em varias latitudes. Os picos de publicagdo foram atingi-
dos em 2014, ano da edigdo, em 2015, aquando da deslocagao de Piketty a Portugal,
e um renovado auge indicia-se em 2020, derivado da chegada da nova obra, Capital
e Ideologia.

O impacto mediatico em Portugal foi ndo apenas intenso, como também transver-
sal, suscitando perspetivas de abordagem muito diversificadas, do cinema, do teatro,
da critica de livros, das politicas nacionais, europeia e internacional, de latitudes tao
distintas como a América Latina, Japao, China, EUA e Brasil. Piketty foi assunto em
“moda’, para se dizer em entrevista que se tinha o livro na secretdria, e que se iria ler,
ou para se referir uma ideia da obra, e até justificagao para um trabalho extenso sobre
os curriculos dos cursos de Economia em Portugal, publicado pelo Jornal de Negocios
na sua edi¢ao impressa (23/03/2016).

Em Portugal, a obra foi pretexto para esgrimir argumentos sobre a qualidade da
sua escrita literaria, sobre riqueza, fiscalidade, politica europeia, tributagiao de heran-
¢as, patrimonio, desemprego, e até sobre a pandemia do Coronavirus. No entanto, a
desigualdade foi o tema dominante em mais de um tergo das publicagdes, ndo fosse
ele nuclear da vivéncia em sociedade, tal como o ¢ a Democracia.

No campo politico, também gerou repercussdes. A esquerda, a obra foi muitas
vezes referida em argumentos contra as politicas neoliberais e as desigualdades cres-
centes. A direita, foram criticadas de irrealistas propostas de Piketty para combater as
desigualdades, como a introdug¢do de um imposto global sobre a riqueza.
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A importancia e o mediatismo do autor, granjeado pelo impacto da obra, valeu-
-lhe epitetos simbolicos, como o de “estrela pop”, no Observador, “rockstar da desi-
gualdade’, no Jornal de Negécios, e de “novo Marx” e de “o economista rockstar”, no
Publico.

Em sintese, poderemos referir que foi o Publico que realizou a abordagem mais
aprofundada a O Capital no Século XXI, com duas recensdes, cinco entrevistas ao
autor, utilizando fotos e videos. Também foi o mais abrangente em termos de enqua-
dramentos tematicos. O Jornal de Negdcios foi o que contabilizou mais publicagoes,
mas a sua dimensao dilui-se parcialmente em virtude de num numero significativo
a referéncia ao autor ou a obra aparecer para contextualizar ideias, para apoiar ou
rebater argumentos. O Observador ficou aquém dos outros dois em nimero e em di-
versidade temadtica, mesmo s6 comparado com as publicagdes em plataforma digital
dos outros dois.

Encontrando-nos numa era que se anuncia do pos-digital, causa alguma estra-
nheza a muito reduzida utilizagao de recursos multimédia (Figura 7), e mais notoria
no Observador, um projeto ainda jovem e concebido apenas em plataforma digital.

Analisando os contetdos do Publico e do Jornal de Negdcios, verificamos que pra-
ticamente se limitaram a colocar os textos da edi¢ao impressa na digital, ignorando as
regras especificas de redagdo, apresentacdo e edi¢do para plataformas online. Ambos
utilizaram hiperligagdes, permitindo assim uma leitura encadeada por assuntos, mas
apenas o Publico transformou a longa entrevista a Piketty em dois fragmentos video
com partes a realgar passagens. Conforme seria expectavel, as publicagdes online supe-
raram as do jornal impresso, por razdes de espago, e por a atualidade de alguns aconte-
cimentos perecer no proprio dia, e ja ndo conseguirem disputar o espago nas paginas.

Um tema que tem vindo a ser recorrente na sociedade, e também no jornalismo,
que é a questdo de género, deixa os trés jornais com nota muito negativa. No Jorna-
lismo as mulheres ja superaram os homens no exercicio da profissdao em Portugal,
na Economia sao cada vez mais as mulheres em lugares de destaque e a aparecerem
como protagonistas no espago publico. No entanto, nesta abordagem a Piketty e a sua
obra, o Observador e o Jornal de Negdcios apenas tiveram uma mulher a assinar textos
de opinido. No primeiro caso, Maria Jodo Marques (25/04/2015), e, no segundo, a
antiga governante japonesa Yuriko Koike (23/03/2015), do Project Syndicate. No Pii-
blico foram duas, a deputada do PS Helena Roseta (14/05/2020) e Marcia Silva Pereira
(19/01/2018), esta uma jovem estudante do projeto Vox Nova, uma parceria do jornal
com o Nova Economics Club.
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Embora este trabalho apenas tivesse o propdsito de analisar a rece¢do de O Ca-
pital no Século XXI em Portugal a partir destes trés media, seria importante, no fu-
turo, aprofundar a pesquisa e alarga-la aos comentarios dos leitores. Desse modo
langar-se-iam pistas sobre a rece¢do da obra na sociedade e poder-se-ia avaliar se
as publicagdes contribuiram para o desenvolvimento de esferas publicas digitais em
torno dos temas enquadrados pelos jornais, ou ainda de temas novos langados pelos
cidadéos a partir da leitura da obra e da sua propria reflexao.

E reconhecido o potencial da Internet para um envolvimento amplo e livre de
participantes na discussdo de temas relevantes. No entanto, estudos recentes revelam
que esses foruns ainda estdo longe do ideal normativo de esfera publica habermasia-
na. Constata-se que o tipo de interagao que se desenvolve nos espagos de comenta-
rios dos jornais nao ¢ ainda «o mais proficuo para o robustecimento da democracia»
(Fontes, 2020, p. 161), mas na generalidade cumpre os requisitos de uma conversagao
democratica, que se revela da maior importancia em torno de temas como o das de-
sigualdades e da distribuicao da riqueza, abordados por Thomas Piketty na sua obra.
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