de intervenc¢do em servigo social: (i) Mo-
delo ecolégico-sistémico que enfatiza a in-
terdependéncia entre os sujeitos e os seus
contextos. (ii) Modelo cognitivo-compor-
tamental, importado da psicologia e re-
flectindo a influéncia do comportamento
e dos outros no sujeito, bem como a sua
percepgao face ao mesmo. (iii) Modelo de
caso radical, sistematizando a importan-
cia dos factores estruturais na condi¢3o
do sujeito. (iv) O modelo centrado nas
tarefas, focalizando a intervencgdo ao nivel
da solucdo dos problemas. Por ultimo,
(vi) a abordagem centrada na solugdo que
recai nos elementos fortes e construtivos
do cliente e na sua capacidade de supera-
¢3o dos problemas, mais do que nos eixos
probleméticos.

O ultimo capitulo, designado (em tra-
ducdo livre) Revisdo e Avaliagdo da Prati-
ca, é pletérico nailustragdo de casos prati-
cos e no acompanhamento sequencial de
todos os modelos e modos de interven-
¢do descritos nos capitulos anteriores do
livro. No entanto, falha, em parte, pela fra-
ca dimensdo analitica. Isto é, os autores
ndo apresentam um quadro conceptual
e explicativo das teses que defendem an-
teriormente, pelo que o leitor se depara,
agora, com um manancial de estratégias
de accdo, instrumentos e racionalidades
de intervencdo pratica de servico social,
sem que os mesmos tenham sido alvo de
uma anilise reflexiva pelos autores. As-
sim, Jonathan Parker e Gerda Bradley li-
mitam-se a demonstrar como fazer mas
n3o explicam o porqué de o fazer. Foi uma
escolha, a meu ver, muito reducionista.
Aqui, reside a minha maior decepgdo. O
livro ¢ essencial para uma profissdo que
se encontra em grande desenvolvimento,
contribuindo com um conjunto de técni-
cas, estratégias, modelos e instrumentos
de acgdo — contribuindo para o perma-
nente didlogo da especificidade metodo-
|6gica da profissdo de Servi¢o Socia — mas
termina sem um desfecho demonstrativo
da sua validade.

Aconselho, mesmo assim, o livro aos
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docentes, mas sobretudo aos assistentes
sociais que se encontram no terreno, po-
dendo encontrar alternativas eficazes de
acgdo e a possibilidade da modernizagao
do servigo social em Portugal, através da
utilizagdo de outras légicas de acc¢do e de
recolha de informacdo e de intervencdo
social capazes de provocar rupturas e pro-
mover a participagao social, necessidades
urgentes para o servigo social portugués.

Clara Cruz Santos
Instituto Superior Miguel Torga

Gautier Pirotte. 2007. La Notion de So-
ciété Civile. Paris, Editions La Collection
REPERES - Sciences Politiques / Droit.
122pp. ISBN : 978-2-7071-4694-6.

A obra que Gautier Pirotte nos presenteia
¢ dividida em duas partes e seis capitulos.
O livro é suplementado por mais treze
textos auténomos de diversos autores. A
primeira parte trata da evolugdo da nog¢do
de sociedade civil, com trés capitulos (Co-
munidade Politica e Civilizacdo; Consi-
deracdes Modernas; Movimento Social e
Terceiro Sector). A segunda parte do livro
explora as utilizagdes sociais e as politicas
contemporineas, sendo constituida por
outros trés capitulos (Cidad3os, Demo-
cracia Participativa e Espagos Publicos;
Sociedade Civil nas Politicas de Desenvol-
vimento; Em Direc¢do a uma Sociedade
Civil Global?).

Pirotte inicia a exploragdo da tema-
tica, expondo as diferentes concepgdes
que os vdrios responsdveis de organiza-
¢des existentes na prépria sociedade civil
tém da nogdo de sociedade civil. O certo
¢ que depois da Guerra Fria, a nogdo de
sociedade civil (ainda que, nem sempre,
com um significado muito preciso) im-
pos-se tanto na linguagem mais comum,
como no discurso dos estudiosos, tanto
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nos meios medidticos, como na litera-
ture grise das instituicdes internacionais.
Hoje, considera Pirotte (p.4), a nogdo de
sociedade civil pode ser utilizada para tra-
duzir o espago onde podem ter lugar as
contestagdes ou as oposic¢des, ou ainda
as inovag¢des sociais; pode representar a
abertura de um sistema politico demo-
cratico confrontado com uma crise de re-
presentatividade; pode reportar-se, num
sentido mais lato, & actuagdo dos actores
politicos, dos agentes econémicos, a so-
ciedade ou, num sentido mais restrito, as
novas organizagdes ndo-governamentais
(ONG’s), a organizagdes patronais, sindi-
cais, bem como a redes associativas pro-
venientes de capitais sociais.

A busca de uma clarificacdo, relativa
ao conceito de sociedade civil, leva Pirotte
a afirmar que sociedade civil distingue-
se tanto do Estado, como do mercado e
da Igreja, ou ainda da sociedade militar,
considerando, no entanto, que ‘Ces jeux
de distinctions n’éclairent que partielle-
ment |a tentative de définition d’un espa-
ce et d’acteurs sociaux particulieres’ (p.4).
O autor especifica, portanto, que a socie-
dade civil distinta do Estado estard, entdo,
misturada (mélée) numa esfera mais lata
do campo politico. Pirotte, reconhece-lhe,
mesmo, particulares virtudes, enquanto
eventual reservatério das elites politicas
ou facilitadora da prépria regulacao publi-
ca. Por sua vez, a concepgdo de uma so-
ciedade civil, situada no nivel do terceiro
sector, diferencia-a ndo apenas do Estado,
mas também do mercado, alertando o
autor que as associagdes sem fins lucrati-
vos, que compdem o terceiro sector, sao,
em alguns casos, elas préprias verdadei-
ros ‘operadores econémicos’, influentes e
determinantes.

Ao longo dos séculos e em diferentes
contextos sociopoliticos (principalmente
ocidentais), as concepg¢des de sociedade
civil tém vindo a sobrepor-se (e nao tanto
a substituir-se), alimentando, assim, o
seu cardcter polissémico. O recurso que
Gautier Pirotte faz a Dominique Colas

elucida, a meu ver, as dificuldades, que
se constatam, desde o inicio dos anos
1990 ‘Devenu | " étiquette de toutes sortes
de marchandises ou parfois méme le la-
bel du vide, ‘société civile’ forme un lieu
commun ot les commodités d’'un mot de
passe permettent de se parler sans savoir
ce que 'on dit, ce qui évite de trop se dis-
puter’ (p.5).

Por outro lado, Pirotte afirma que o
interesse pela sociedade civil remonta as
civilizagdes grega e romana, consideran-
do que da antiguidade grega e da heranca
aristotélica nos chegam, como legado,
trés ideias fundamentais. (i). A ndo exis-
téncia de uma sociedade civil sem agru-
pamentos ou associa¢des de individuos
— segundo Aristételes, a sociedade civil
supde uma ordem, uma contratualidade
das relagdes sociais, das convencdes
existentes entre os individuos. (ii) A asso-
ciagdo da sociedade civil com a ideia de
um contrato social livremente aceite entre
individuos. (iii) A terceira ideia é aquela
que supde uma relagdo entre o grau de
civilizagdo de uma sociedade e o seu nivel
de organizagdo politica. No que respeita a
filosofia romana, esta aparece como um
prolongamento da filosofia grega, ainda
que num contexto politico mais alargado
que aquele representado pela cidades-
estado. A societas civis designa, portanto,
uma comunidade de cidad3os (civis) po-
liticamente organizados, fazendo, porém,
a distingdo entre sociedade civil, familia e
povo.

Para além destas duas matrizes fun-
dadoras, Pirotte aborda ainda a comuni-
dade cristd (e que permite, através dos
séculos, a transmissdo de conceitos sur-
gidos na Antiguidade, como é o caso de
sociedade civil), onde as reflexdes em
torno da ordem social e da organizagdo
politica da comunidade s3o determinadas
pelos discursos relativos a existéncia de
uma vontade divina. Apenas no final da
Idade Média, o uso da noc¢do de socie-
dade civil viria a ter uma nova direccdo,
no campo da filosofia politica ocidental.



Assim, as reflexdes modernas represen-
tam o tema do capitulo Il do livro, explo-
rando os diversos contributos para uma
reflexdo sobre a sociedade civil que, ape-
sar de inscritos em discursos normativos,
cujo objecto era a definicdo de uma ‘boa
sociedade’, viriam a secularizar-se pro-
gressivamente. Essa reflexdo inscreve-se
nos debates que opdem, por um lado, o
poder religioso ao poder secular e, por
outro, aos defensores de uma economia
mercantil em expansdo. Neste campo, a
abordagem de contra-poder que a socie-
dade civil pode, efectivamente, constituir
é tracada com o recurso a autores como
Montesquieu (1689-1755), Constant (1776-
1830) ou Tocqueville (1835-1840) e seus
seguidores. Serd no séc. XIX e sobretudo
no séc. XX, que a nog¢do de sociedade civil
aparecerd acoplado o terceiro sector, em
que a gestdo do social e a formacdo de
novas solidariedades se constituem para
colmatar as deficiéncias do mercado e dos
poderes publicos.

O terceiro capitulo, precisamente in-
titulado (em tradugdo livre), Movimento
Social e Terceiro Sector, merece, ha minha
leitura, particular aten¢do, no qual, para
além da ligagdo entre a sociedade civil e
a atribuicdo de um papel de contra-po-
der a certos actores sociais, membros de
uma sociedade distinta do Estado ou do
governo, aparece uma terceira concepgao
que encara a sociedade civil como um ter-
ceiro sector, ou seja, um conjunto de or-
ganizagdes prestadoras de servicos e de
solidariedade, constituindo um sector de
actividades distinto do mercado e do Es-
tado, ainda que conectado com ambos.

O autor, situando-se no contexto fran-
cés, dé-nos conhecimento do surgimento
da expressdo ‘economia social’ que, des-
de a sua origem e no que respeita ao seu
cardcter associativo, é apresentada portrés
componentes e principios fundamentais.
(i) :A defesa dos interesses profissionais,
de certa forma em acordo com o modelo
das corporag¢des do Antigo Regime que es-
tiveram na origem dos primeiros sindica-
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tos. (i) A prevaléncia social, herdada das
associa¢des corporativas e das confrarias
da Idade Média. (iii) A gestdo econdmica
e a emergéncia das cooperativas. Também
as correntes politico-filoséficas que mais
influenciaram a economia social sdo abor-
dadas neste capitulo. Pirotte, recorrendo
a Rosanvallon (1976), escreve: ‘sous I'in-
fluence de ceux deux courants fondateurs
issus principalement du mouvement so-
cial (courant social-démocrate et courant
social-chrétien), I'économie sociale se
veut plus que I'interposition entre I'Etat et
le marché d’un ensemble d’organisations
et d'associations appliquant des principes
particuliers de gestion et régulation so-
cio-économique. C’est un véritable projet
de transformations de la société visant le
réenchissement de |'économique dans
le social et cherchant a réinstaurer la pri-
mauté de | "homme sur toute autre consi-
dération utilitariste’ (p.37). Esta terceira
via (ou terceiro sector) transporta um
optimismo reformador, segundo o qual
o desenvolvimento de uma visdo de uma
sociedade civil auténoma face ao Estado
procura, de certa forma, tornar o préprio
Estado mais civico (civilizar o préprio Es-
tado), desenvolvendo a auto-organizagio
e a auto-regulagdo da sociedade civil.

E Pirotte termina esta primeira parte
afirmando: ‘C’est bien moins & un contre-
pouvoir qu’a une béquille d’un pouvoir en
crise ou en reconstruction que la société
civile fait aujourd’hui penser en Europe
de I'Est. [...] il semble que la conception
dominante de la société civile ne soit plus
celle héritée en droite ligne de Tocqueville
et des contestations anticomunistes, mais
plus proche d’un tiers-secteur coincé en-
tre un Etat réformé et un marché encore
balbutiant’ (p.42). Enfatizo ainda, neste
terceiro capitulo, dois dos textos, escol-
hidos por Pirotte, para acompanhar a sua
abordagem: ‘Economie Sociale ou “Non
Profit Sector”? e ‘Le Désenchantement
de la société Civile Postcomuniste’, o pri-
meiro do préprio Gautoer Pirotte, com
recurso a Salamon e Anheir (1998), e o
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segundo da autoria de Colas (2002).

A entrada na segunda parte da obra
é claramente marcada pela inten¢do do
autor de situar a nogao de sociedade civil
no contexto contemporéneo, analisando
as suas utilizagdes sociais e politicas na
actualidade. Assim, o quarto capitulo re-
mete ndo sé para a democracia partici-
pativa e para os cidad3os, como para os
espagos publicos. Destaco, neste capi-
tulo, o recurso a Habermas (1997) e de-
finicdo habermasiana de espago publico
(‘le monde ol se déploie I'action des
membres d’une société donnée’), ou seja,
‘uma arena’, um espacgo onde se debatem
as ideias. Neste ponto, Gautier Pirotte
identifica os tragos que caracterizam, no
mundo de hoje, as concepgdes ocidentais
de sociedade civil:

Deste forma, a abordagem da nogdo
de capital social (sublinhando, entre
outros, os trabalhos de Coleman e Bour-
dieu) e das préprias teorias do capital
social conduz para as ultimas décadas do
séc. XX. Em particular, o associativismo
vé reavaliada a sua importincia, homea-
damente em prol das teorias do capital
social. Hoje, considera Pirotte, o capital
social enquadra as discussdes académi-
cas, o estudo das sociedades ocidentais e
influencia, nomeadamente, as estratégias
de luta contra a pobreza em marcha nos
paises em vias de desenvolvimento, afir-
mando a importancia das redes sociais
para as teorias do capital social (p.47). O
autor ndo deixa, no entanto, de abordar as
limitagdes desta abordagem contempora-
nea que articula a nog3o de sociedade civil
com o tecido associativo. Pirotte enfatiza
o perigo das leituras que, ao privilegiarem
o aspecto associativo da sociedade civil,
tropegam num outro obstaculo: as enor-
mes dificuldades em definir as fronteiras
dessa mesma sociedade civil, ndo apenas
em relagdo a esfera econémica e politica
mas, e sobretudo, face aos seus préprios
limites

A sociedade civil torna-se, entdo, um
espaco publico, no interior do qual as

diferencas sociais, os problemas sociais,
as politicas publicas, a ac¢do governa-
mental, os assuntos comunitdrios e as
identidades culturais s3o colocadas em
debate. Nas sociedades de hoje, o espago
publico é um espaco intermedidrio entre o
sistema politico por um lado, e o que Ha-
bermas define enquanto espago publico:
o monde vécu.

Nesta sequéncia, Pirotte, partindo
de Cohen e Arato (1997), apresenta, para
terminar este capitulo, quatro tragos es-
senciais da sociedade civil: o principio da
pluralidade; o seu carécter publico; o seu
cardcter privado; o principio da legalidade.
Assim, ‘Cidadania e Democracia Partici-
pativa’ é um das sec¢des que compdem
este quarto capitulo. Pirotte considera que
podemos distinguir trés formas distintas
de cidadania participativa, no que toca a
gestdo de assuntos locais: (i) Assembleias
e conselhos consultivos (seguindo o mo-
delo dos town meetings). (ii) Dispositi-
vos de consulta, ou de acompanhamento
de projectos de melhoramento urbano, ou
ainda de construcdo de infra-estruturas
susceptiveis de ameagar o meio ambiente
ou as condi¢des de vida dos habitantes
de um bairro. (iii) Formas democréticas
ainda mais originais como sejam um juri
de cidaddos ou de um grupo de cidaddos
que devem produzir um parecer suscep-
tivel de enriquecer o ponto de vista de
uma autoridade encarregue de determi-
nado assunto (p.61).

A visdo de uma democracia participa-
tiva articula-se em torno de duas figuras
maiores: o cidaddo (individuo), tomado
isoladamente, e a associagdo local, que
reagrupa os cidad3dos (segundo o seu
local de residéncia, uma temética ou um
determinado objectivo). Neste contexto, a
sociedade civil aparece como um instru-
mento capaz de tornar as politicas publi-
cas mais eficazes e mais justas, de restau-
rar o lago social no seio das sociedades
individualistas e, ainda, de ensinar os ci-
dad3os os fundamentos da democracia.

No penultimo capitulo, o autor foca



a sociedade civil num novo quadro inter-
nacional de ajuda a um desenvolvimento
articulado e no campo de objectivos glo-
bais, visando, prioritariamente, a reducdo
da pobreza no mundo. Este novo quadro
de ajuda pretende promover e organizar
novas relagdes entre os organismos de
desenvolvimento, os governos locais e
as organizagdes da sociedade civil, sob
a égide, em qualquer caso, do desen-
volvimento participativo (p.65). O autor
destaca, seguidamente, a crise nos Es-
tados, enquanto responsavel pela crise
no desenvolvimento, o que se deve, em
parte, segundo Pirotte, ao tamanho da
administragdo publica, mas sobretudo a
dificuldade (com énfase nos paises africa-
nos) em assumir as condigdes juridicas,
politicas e econémicas da acumula¢io do
capital (p.69). Os anos 1980 marcam,
neste ponto, o interesse em novas forgas
sociais (e novos actores sociais) ao nivel
do desenvolvimento, simultaneamente,
no plano académico (a corrente pds-de-
senvolvimentista), e no plano politico,
constituindo o periodo de afirmacdo das
ONG’s orientadas para a ajuda internacio-
nal, o que se consagrou, largamente, na
década seguinte, com novos conceitos de
gouvernance et cogouvernance.

Pirotte centra, entdo, a atengdo nas
organizagdes ligadas a sociedade civil,
considerando que estas se encontram
no coracao do desenvolvimento. Desta
forma, enuncia alguns dos objectivos tra-
cados pela ONU, em 2000, na designada
Cimeira do Milénio, dando particular re-
levo ao objectivo de desenvolvimento
‘relatif au partenariat global dans la lutte
contre la pauvreté’ (p.75), remetendo
para a importincia de um desenvolvimen-
to participativo que inclui, inerentemente,
as organizagdes da sociedade civil. O
autor considera que o papel destas orga-
nizagdes, no que respeita as praticas de
desenvolvimento, é constituido em trés
niveis: na elaboragdo de programas e poli-
ticas publicas; na execugdo; e no controle
e avalia¢do dessa execucdo.
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A interrogacdo que integra o titulo do
ultimo capitulo (Vers une Société Globa-
le?) coloca a questdo da existéncia de uma
sociedade civil internacional, mundial ou
global. O autor recorre, entdo, a Jan Aart
Sholte (1999) para explicar a passagem
da sociedade civil, de uma escala nacio-
nal a uma escala internacional. Assim, e
segundo aquele autor, a sociedade civil
global compreende actividades civicas
que: (i) abordem questdes internacionais;
(i) impliqguem comunicagdes transnacio-
nais; (iii) disponham de uma estrutura
organizacional mundial; (iv) trabalhem
sobre uma premissa supra-territorial
(p- 85). Neste sentido, Gasutier Pirotte,
avancando a sua prépria defini¢do, consi-
dera pertinente uma reflexdo acerca de
alguns problemas que atestem a exis-
téncia de uma verdadeira sociedade civil
internacional. E, desta forma, questiona
e relaciona duas ordens de problemas.
(i) Por um lado, a natureza e a coeréncia
para uma sociedade civil internacional
que, tal como as sociedades civis locais
ou nacionais, ¢ diversa e pouco coererte,
colocando a questdo do que poderd haver
de comum entre essas multiplas compo-
nentes. (ii) Por outro, considerando que a
nocdo de sociedade civil, a sua evolucdo
semantica e as suas utilizacdes de cardc-
ter social parecem estar ligadas, princi-
palmente, a trajectéria sécio-histérica da
modernidade politica, econémica e social
prépria do mundo ocidental, a questdo ¢
se podemos realmente falar de uma so-
ciedade civil internacional ou apenas de
uma sociedade civil ocidental, projectada
em realidades sociais, econdémicas, politi-
cas e culturais muito diferentes (pp.85-6).
Este ultimo capitulo equaciona, entdo, a
existéncia ou ndo de sociedades civis ndo
ocidentais.

Gautier Pirotte explora, fundamental-
mente, uma ‘via mediana’ entre o univer-
salismo prescritivo e a excepcionalidade
ocidental : ‘Il s’agit [...] d’accepter les diffé-
rences de trajectoires sociohistoriques qui
influencent I"apparition d’'un espace auto-
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nome propre a |'activité citoyenne, un es-
pace suffisamment dégagé des contrain-
tes des liens communautaires mais éga-
lement autonome par rapports a celles de
la puissance publique’ (p.89). Centrado
naquela que é a discuss3o principal deste
ultimo capitulo (a sociedade civil global),
o autor defende a perspectiva de que a
internacionalizag¢do da sociedade civil se
articula, fundamentalmente, na relagdo
entre dois polos (por vezes préximos,
por vezes afastados). Por um lado, uma
sociedade civil internacional representada
pelas novas organizacdes ndo-governa-
mentais e, por outro, o aparecimento de
uma sociedade civil internacional saida da
mobilizagdo mais ou mesmos estruturada
de cidad3os, a partir de um criticismo da
ordem econdémica global.

Neste sentido, o autor, para além de
enunciar aqueles que considera serem os
factores favordveis e os obstédculos a exis-
téncia uma sociedade civil internacional,
defende que a sociedade civil internacional
estd, efectivamente, em vias de constru-
¢do, tendo que dar resposta aos desafios
da representatividade e legitimidade e, de
igual modo, provar a sua pertinéncia. O li-
vro termina, precisamente, com a reflexdo
acerca da distincia a que nos encontra-
mos de uma verdadeira sociedade civil in-
ternacional, que sendo, simultaneamente,
homogénea e coerente (em termos de rei-
vindicagdo e de acgdo politica) é também

diversa, conforme as origens geograficas,
culturais, sociais e econédmicas dos seus
actores. Pirotte, questiona entdo: ‘Faut’il
en conclure que la société civile internatio-
nale n’est qu'un discours idedlogique ?’
(p.103). Na resposta a esta questdo, Pi-
rotte considera que o caminho para uma
sociedade civil internacional ja ultrapas-
sou, seguramente, o estadio embriondrio
e evolui em duas direcgdes. (i). Uma so-
ciedade civil integrada numa ordem social
multinacional, representada, nomeada-
mente, pela participagdo em instituicdes
financeiras. (ii) Uma outra direccdo, mais
exigente e talvez menos integradora, pre-
tende a elaborag3o, propriamente de um
espaco publico mundial auténomo.

Apesar de a expressdo ‘sociedade ci-
vil’ ser, hoje, amplamente consagrada, na
linguagem politica e académica, Gautier
Pirotte alerta para o uso frequentemente
ambiguo do conceito e considerando ur-
gente avancar para estudos da interacti-
vidade entre os diferentes campos local,
nacional e internacional da realidade mul-
tipla que se chama sociedade civil. Para
aqueles que se interessam por esta maté-
ria, o desafio fica feito!

Dulce Simdes
Instituto Superior Miguel Torga





