Compreensdo e Responsabilidade:
Uma Digressdo pela Criminologia

Maria Jodo Barata

Neste artigo, farei uma revisao critica das principais abordagens teé-
ricas da criminologia, com especial destaque para as teorias de pen-
dor socioldgico. Estas abordagens sao muito diversificadas e ecléticas
e n3o existe um critério consensual para as classificar e ‘arrumar’.
Aqui, vou preocupar-me mais em documentar a sua diversidade his-
térica e critica do que estabelecer um principio classificativo e
organizador, juntando abordagens definidas por critérios diferencia-
dos: escolas, conceitos tedricos, temas e inclina¢des politicas. As-
sim, serdo tratadas as teorias individualistas que fundaram a
criminologia, a viragem para a abordagem social do crime, a Escola
de Chicago, a teoria da anomia, as teorias das subculturas delinquen-
tes e criminais, a teoria da rotulagem, as criminologias radical e criti-
ca, o realismo de esquerda, a criminologia pacifista, as abordagens
feministas e as contemporineas teorias individualistas e situacionais.
Como se verd, este trajecto tedrico representa o sucessivo desdobra-
mento de multiplos factores explicativos de vério tipo — biolégico,
psicolégico, social, cultural e econémico — atestando o conceito con-
sagrado de Marcel Mauss (1982) de que qualquer fenémeno social ¢,
sempre, um ‘fenémeno social total’.

Para cada uma destas abordagens procurarei realgar os aspectos
que me parecem constituir as suas principais premissas, aquisicoes
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e pontos criticos. Nalguns casos, irei deter-me de forma mais deta-
Ilhada num ou noutro autor, conceito ou pesquisa, com o objectivo de
tornar mais clara a abordagem em causa. Dado tratar-se apenas de
um artigo e sobre um campo com uma vasta producdo tedrica e
empirica, muitos autores e conceitos pertinentes ficardo de fora. Para
além disso, também n3o darei um destaque sistematico as implica-
¢des das teorias nas politicas sociais e criminais — o que é uma ques-
tdo muito importante neste campo, mas que, sé por si, justificaria
outro artigo.

A INVESTIGAGAO DO HOMEM CRIMINOSO

As primeiras explicagcdes do crime centram-se no préprio indivi-
duo que o comete (ver Dias e Andrade 1997: 5-19; Giddens 1997: 156-
159; Lilly et al. 2002: 9-30; Melossi 200: 155-159). A mais antiga — a
abordagem espiritualista — salienta o conflito entre o Bem e o Mal, e
atribui o comportamento criminoso a possessdo por espiritos ou for-
cas do Mal. Para o que nos interessa neste artigo, o principal proble-
ma desta abordagem é que ela n3o pode ser testada empiricamente,
pois assenta em crengas de tipo religioso. Contudo, é de salientar a
sua persisténcia, ainda nos dias de hoje, nalguns grupos sociais, so-
bretudo, justamente, seitas religiosas.

Com a modernidade, sobrevém a abordagem naturalista, procu-
rando explica¢des mais especificas e baseadas em factores do mundo
fisico. No plano da criminologia, o naturalismo desenvolve-se na es-
cola classica e na escola positivista, e sobretudo em Itdlia.

A escola classica, protagonizada por Cesare Beccaria (1738-1794),
trata as questdes fundamentais de justica criminal nos termos do
pensamento liberal democrético, colocando a énfase na vontade e
liberdade do individuo como causas do seu préprio comportamento.
O individuo criminoso é, tal como o n3o criminoso, um ser racional e
livre que procura atingir o prazer e evitar a dor. Quando pratica o
crime, fé-lo baseando num cdlculo de riscos e recompensas. De entre
o imenso legado juridico da escola cléssica, é de salientar a ideia de
que a puni¢do deve adequar-se as caracteristicas da infraccdo e n3o as
caracteristicas psicoldgicas e sociais do individuo que o cometeu. E
esta ideia que gera o principio de tratamento igual de todos os indivi-
duos perante a lei.

Contudo, do ponto de vista da investigagcdo, permanece a quest3o
de saber o que causa o comportamento criminoso, ja que o principio
do livre-arbitrio é mais a assumpcao de uma responsabilidade do que
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uma explicagdo objectiva do comportamento. Esta questdo represen-
tard outro importante ponto de viragem na criminologia, com a esco-
la positivista, que se orientard no sentido da investigacdo empirica
dos determinismos que, além ou aquém da vontade do individuo,
condicionam o seu comportamento. A escola cldssica instituiu os
fundamentos da justica criminal das modernas sociedades democra-
ticas, mas serd a escola positivista que inaugurard verdadeiramente o
estudo e o tratamento do individuo criminoso.

Dentro da escola positivista podemos ainda distinguir duas orien-
tagdes: a que privilegia o corpo e a mente, individualista, portanto, e
a que privilegia factores sociais externos ao individuo. Na orientac3o
individualista da escola positivista é de destacar o trabalho de Cesare
Lombroso (1835-1909), por muitos considerado o ‘pai’ da moderna
criminologia cientifica. Lombroso interessa-se pelo estudo da anato-
mia e fisiologia do cérebro e declara que os individuos criminosos
representam um tipo fisico especifico. Fortemente influenciado pelo
evolucionismo de Charles Darwin, tdao em voga a época, vé esse tipo
fisico como uma forma de degenerescéncia que se manifesta em tra-
cos que representam formas de evolugdo primitivas — queixos retrai-
dos, narizes tortos, bragos muito longos, entre outros. Nao obstante,
nas sucessivas reedi¢des da sua obra Sobre o Homem Criminoso vai
integrando progressivamente explicagdes ambientais e sociais — cli-
ma, sexo, costumes de casamento, leis, estrutura de governo, entre
outros — mas sem nunca abdicar da ideia de um tipo criminoso inato,
definido fisicamente.

Ainda dentro da orientagdo individualista da escola positivista ita-
liana, outros autores trataram o comportamento criminoso mais no
plano mental do que fisico. Foi o caso de Raffaele Garofalo (1852-
1934) que define o conceito de crimes naturais para designar os actos
que violam certos sentimentos humanos bdsicos e universais. Esses
sentimentos s3o: a piedade — sentimento de repulsa perante o acto
voluntério de infligir sofrimento a outros — e a probidade — respeito
pelos direitos de propriedade dos outros. O individuo criminoso é
aquele que n3o desenvolveu adequadamente estes sentimentos altru-
istas ou, entdo, o nivel de energia moral necessario para se conter e
respeitd-los. Garofalo considera que tal anomalia poderd ser bioldgi-
ca ou moral e, em todo o caso, hereditdria.

A investigacao das raizes individuais do comportamento crimino-
so prosseguird ao longo de todo o século XX, tanto no dominio dos
tipos fisicos — apesar de todas as criticas e de algumas refutagdes
empiricas de peso, como veremos — como no dominio psicogenético.
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Quanto a este ultimo, os factores em causa deixam de ser encarados
como constitucionais ao individuo, para passarem a ser vistos como
dinamicos, tanto na abordagem psicanalitica — em que o crime é vis-
to como uma expressdo simbdlica de tensdes interiores que o indivi-
duo n3o consegue controlar — como na abordagem que procura os
tracos de personalidade criminégenos.

Contudo, durante muitas décadas, a abordagem individualista foi
subalternizada pelas abordagens sociais e culturais. Hoje em dia,
assistimos ao revitalizar do individualismo na criminologia, como
veremos mais abaixo.

O CRIME COMO FENOMENO SOCIAL

Ainda na escola positivista italiana, Enrico Ferri (1856-1929), muito
embora assuma a perspectiva positivista legada por Lombroso, vai
abrir a explicagdo do comportamento criminoso aos factores sociais.
Ferri defende que a criminologia deve estudar cientificamente os efei-
tos interactivos entre os factores fisicos (por exemplo, a raga, a geo-
grafia e o clima), os factores individuais (por exemplo, a idade, o sexo
e varidveis psicolégicas) e os factores sociais (por exemplo, a popula-
¢3o, a religido e a cultura). Esta perspectiva leva-o a defender o con-
trolo social do crime através de politicas sociais em favor das classes
mais desfavorecidas. A légica determinista do positivismo estd bem
patente no seu conceito de ‘criminoso involuntdrio”, o qual conside-
ra cada vez mais frequente, devido a crescente mecanizagdo e acele-
ragdo da vida moderna.

Mas serd em Franga e a margem da criminologia que ser3o langadas
as bases da explicagdo especificamente socioldgica do crime. No seu
projecto de afirmagdo da Sociologia como disciplina cientifica bem
demarcada da Filosofia, da Economia e da Psicologia, Emile Durkheim
(1858-1917) propde uma visdao dos fenédmenos sociais como fenémenos
exteriores e coercivos face aos individuos ou, entao, como fenémenos
generalizados numa dada sociedade e com uma existéncia auténoma
das suas manifestacdes individuais — é por isso que as regularidades
estatisticas apresentam uma especificidade que n3o pode ser explicada
a partir do somatério dos motivos individuais (Durkheim 1984:29-
39). Nesta linha de pensamento, o crime serd visto como um produto
normal da sociedade, e que contribui para a sua coesdo e evolug3o.

Para clarificar a sua célebre distingao entre o normal e o patolégi-
co, Durkheim vai, justamente, reflectir sobre o crime e declara que,
enquanto fenémeno social, e apesar de mérbido, ele é ‘normal, ne-
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cessdrio e util’ (Durkheim 1984:85-93; ver, também, Ferreira 2000:
639-643 e Ferreira et al. 1995: 431-436). Vejamos o seu raciocinio. O
crime é um fenédmeno normal, porque existe em todas as sociedades
ainda que sob formas diferentes, pelo que, a cada tipo social
correspondem crimes especificos e com taxas especificas também.
O crime é um fenédmeno necessdrio, no sentido em que é inevitdvel,
pois estd ligado as condi¢des fundamentais da existéncia de qualquer
sociedade. Como assim? Durkheim entende o crime como um ‘acto
que ofende certos sentimentos colectivos dotados de uma energia e
de uma nitidez particulares’ (Durkheim 1984:87). Entado, para que nao
existisse crime, era necessdrio que a consciéncia colectiva actuasse
com a mesma intensidade em todos os individuos e, assim, contrari-
asse de modo homogéneo os sentimentos individuais contrérios a
ordem social. Mas tal n3o é possivel, dada a diversidade de insercao
dos individuos no meio fisico e social. Quando a consciéncia colecti-
va consegue controlar os comportamentos num determinado ponto,
logo outros comportamentos, que antes pareceriam menos graves,
passam para o dominio da repressdo e da censura. E é por isso que o
crime é, também, util. O crime é um dos resultados do caracter limi-
tado da consciéncia colectiva e, portanto, da individualizagdo das
consciéncias e da possibilidade de comportamentos criativos e ino-
vadores — veja-se o caso de Sdcrates que, a luz do direito ateniense,
era, de facto, criminoso e, de um modo mais geral, o caso de muita
criminalidade politica em sociedades repressivas. Por isso, considera
Durkheim, as condi¢des sociais que geram o crime sd3o as mesmas
que geram a evolugdo da moral e do direito. Finalmente, o crime for-
nece a ocasido para a reafirmacio da solidariedade e consciéncia co-
lectivas, aquando da dendncia, condenagdo e punig3o ritual do infrac-
tor.

N3o se trata aqui, obviamente, de uma apologia do crime. O
relativismo analitico proposto por esta demonstragdao n3o implica,
por si s6, um relativismo ético. A andlise positivista e funcionalista
nao redunda na justificacdo ou compreensdo empdtica do acto crimi-
noso. Durkheim deixa bem explicito que sdo questdes diferentes a
normalidade/patologia de uma dada taxa de um dado tipo de crime
numa dada sociedade e a normalidade/patologia dos individuos que
o cometem e, ainda, dos juizos de valor que sobre o crime todos nés
fazemos.

Pese embora a aberragdo que isso constitui para o senso comum,
e nao substimando os danos materiais, morais, relacionais e sociais
que o crime realmente comporta, muitos autores, de diferentes esco-
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las de pensamento, se interessaram posteriormente pelos efeitos po-
sitivos do crime (Dias e Andrade 1997:259-268) ou, talvez seja mais
correcto dizer, pelas suas funcdes latentes. Para além do seu contributo
para a evolugdo normal da moral, do direito e das estruturas sociais
em geral, e como reforco da coesdo e solidariedade sociais referidas
por Durkheim, o crime pode também funcionar como ‘vélvula-de-se-
gurancga’ — evitando o acumular de tensdes e frustragdes que poderi-
am ameacar a ordem social — contribuir para a afirmacao, clarifica-
¢do, adaptagdo e manutengdo das normas e, finalmente, servir para
legitimar a ordem social.

O Crime e a Cidade

A visao de Durkheim lancou as bases para uma linha de estudo e
tratamento do crime que o situa, ndo so6 para além da responsabilida-
de individual, como também para além dos determinismos individu-
ais. Contudo, a sua abordagem niao teve consequéncias directas no
dominio das politicas sociais e criminais. A época, dominavam ainda
as explicagdes individualistas do crime, sobretudo biolégicas, num
quadro de pensamento politico que sobrepde a sociedade ao indivi-
duo. Garofalo, por exemplo, defendia que os criminosos, uma vez
que atentam contra os sentimentos basicos necessdrios a sobrevi-
véncia da sociedade, deveriam ser eliminados, pela morte ou, no caso
dos delitos menos graves, pela prisdo perpétua ou deportagdo — nao é
de admirar, portanto, a aceitagdo do trabalho da criminologia positivista
italiana pelo regime fascista de Moussolini e, alids, bem mais graves
foram as suas consequéncias no regime nazi. Mas a sua influéncia foi
bastante mais ampla. Mesmo num pais j& razoavelmente democréti-
co a época, os EUA, os problemas e conflitos sociais de finais do
século XIX e inicios dos século XX eram, sob influéncia do movimen-
to eugenista e do darwinismo social, vistos como decorrentes da in-
ferioridade genética de determinadas populagdes e estas ideias fun-
damentavam politicas como, por exemplo, as de esterilizag3o e inter-
vencao cirurgica em individuos delinquentes (ver, por exemplo, Lilly
et al. 2002: 26-30). Serd com a escola de Chicago que esta perspecti-
va, tedrica e politica, comegard a perder a sua influéncia, pelo menos
nos EUA, a partir da segunda década do séc. XX. Para esta aborda-
gem, também conhecida por ecologia urbana (ver Dias e Andrade
1997: 268-288; Ferreira et al. 1995: 436-441; Giddens, 1997: 159-160;
Lilly et al. 2002: 31-41; Melossi 2002: 159-163; Rock 1997: 246-247), o
crime, como os demais problemas sociais, é fundamentalmente um
problema urbano: ‘trata-se de chegar, na liberdade intrinseca a cida-
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de, a uma ordem social e a um controlo social equivalentes aos que
se desenvolveram naturalmente na familia, no cl3, na tribo’ (Robert
Park cit. Ferreira et al. 1995: 437). A cidade é vista como um sistema
ecoldgico, cujo desenvolvimento e organiza¢ao seguem determina-
dos padrdes que podem ser entendidos em termos de processos so-
ciais basicos como invasao, conflito, acomodagao e assimilagao.

N3o foi por mero acaso que esta perspectiva se desenvolveu na
Universidade de Chicago. Chicago é um caso paradigmético do pa-
drao de desenvolvimento e organizagao das cidades norte america-
nas. Em poucos decénios, conhece um crescimento espetacular: de 4
500 habitantes em 1840, passa para 1 milhdo em 1890 e, em 1910, j4
ultrapassa os 2 milhdes! Para além disso, este crescimento pauta-se
por uma grande diversidade étnica, linguistica e cultural, resultado
de sucessivas vagas de imigracdo — de alemaes, ingleses e irlandeses
por volta de 1800, escandinavos, polacos, italianos e judeus por volta
de 1900, agricultores desapossados e negros provenientes dos esta-
dos do sul nas primeiras décadas do século. Estas popula¢des vao-se
agrupando em ghettos e slums — bairros relativamente fechados e
aparentemente desordenados, de habita¢des pequenas e de mé quali-
dade - onde emergem inumeras patologias sociais -
toxicodependéncias, delinquéncia, crime, prostituicdo, abandono, etc.

Por seu lado, a Universidade de Chicago, fortemente marcada pelo
pragmatismo? e pelo movimento Progressista3, vai-se empenhar, éti-
ca e institucionalmente, na compreensao e resolucdo destes proble-
mas — desenvolvendo muitas pesquisas nos ghettos e slums, junto
de familias de imigrantes e de grupos marginais — o que foi bastante
inovador numa época em que a maioria das universidades, america-
nas e europeias, cultivavam ainda um distanciamento diletante face
aos problemas da realidade. Quanto ao seu contributo para a teoria
criminoldgica, a sua importancia nao foi apenas a de ter redefinido o
conceito de patologia da esfera individual e biolégica para a esfera
social, mas o de ter mesmo contribuido para refutar empiricamente
as teorias eugenistas que explicavam os problemas das cidades nor-
te-americanas em fung3o do patriménio genético das populagdes
imigrantes, considerado inferior e degenerado.

Tal refutacdo vai acontecer com um famoso estudo de Clifford Shaw
e Henry McKay sobre a distribuicdo territorial da criminalidade. Shaw
e McKay fazem um levantamento macico das estatisticas oficiais da
criminalidade juvenil de 1900 a 1940 e concluem que a prética crimi-
nosa se concentra em determinadas areas da zona de transi¢do da
cidade. A zona de transicdo refere-se a um anel que faz a transicio
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entre o centro da cidade, onde est3o as inddstrias e os servicos, e as
zonas residenciais onde, de forma concéntrica e sucessiva, se encon-
tram a classe trabalhadora estabilizada, a classe média e os suburbi-
os da classe alta. A zona de transicdo estd constantemente sujeita as
pressdes do crescimento do centro e, por isso, a extin¢cdo e degrada-
cdo fisica. Entdo, é onde as rendas sdo mais baratas, sendo ai que se
concentram os mais pobres, os analfabetos, os doentes mentais, as
prostitutas e os delinquentes, mas também os imigrantes recém che-
gados a cidade. Estes dltimos, assim que estabilizam a sua situagado
laboral, abandonam a drea para se irem instalar nos bairros residenciais
da classe trabalhadora que, nesta época, ndo apresentavam ainda os
problemas sociais referidos. As caracteristicas étnicas das popula-
¢des que habitavam as diversas areas da zona de transi¢do, ao longo
dos 40 anos estudados por Shaw e McKay, foram sempre mudando,
mas ndo as taxas de criminalidade!

Aqueles autores concluem, pois, que a explicagdo tedrica das pa-
tologias sociais ndo pode estar no patriménio genético de popula-
¢des especificas, definidas em termos de raga, etnia ou nacionalida-
de. Essa explicagdo deverd estar localizada na estrutura da vida comu-
nitdria em contexto urbano. De entre as inlmeras pesquisas desen-
volvidas pela escola de Chicago sobre esta tematica, destacam-se as
seguintes ideias: a ruptura dos mecanismos tradicionais de integragao
e socializaggo (familia, vizinhanga, religido e escola), analisada sob o
conceito de desorganizagdo social; a grande diversidade de valores,
normas e modelos de conduta que perdem o seu poder de regulacao
e controlo; uma personalidade humana mais fria e calculista, envolvi-
da em relagbes sobretudo de competicao e de luta pela sobrevivén-
cia; a concentragdo, em certas areas, de estilos de vida marginais que
instauram tradicdes delinquentes, por sua vez transmitidas no interi-
or de gangs; a aprendizagem de técnicas e de motivacdes delinquen-
tes no dmbito dos grupos primarios.

A viragem do enfoque do individuo para a sociedade, na explicagio
do crime, comega por ser uma afirmacgdo de principio teérico, com
Durkheim, para assumir uma comprovagdo empirica irrefutdvel, com
Shaw e McKay. Mas serd, também, uma viragem na imagem do delin-
quente. Edwin Sutherland, com a sua teoria da associa¢do diferencial
— porventura a teoria criminolégica mais consequente produzida pela
escola de Chicago — mostra que o individuo delinquente nao o é por
qualquer factor de constituicdo fisica ou psicolégica, mas por aquilo
que aprendeu em interacgdo com as outras pessoas, principalmente
com aquelas que lhe s3o mais intimas.
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Crime e Anomia

A intima conexdo entre a cidade e a delinquéncia — a ideia de que esta
é iminentemente um problema urbano — continua a alimentar muito
da produgio tedrica nos dias actuais. Nao obstante, a sociologia nor-
te-americana, agora na sua vertente funcionalista, deu outro contributo
importante para situar o crime, e os problemas sociais em geral, des-
ta feita no quadro mais amplo da estrutura social. O momento decisi-
vo serd a teoria da anomia, por vezes também designada por teoria da
tens3o, elaborada por Robert Merton (ver Dias e Andrade 1997: 311-
342; Ferreira 2000: 644-646; Ferreira et al. 1995: 431-436; Giddens 1997:
160-162; Lilly et al. 2002: 48-54; Rock 1997 :236-240). Mas para enten-
dermos esta teoria temos, ainda, que retornar a Durkheim.

N3o obstante considerar que, enquanto fenémeno social, o crime
é ‘normal, necessdrio e util’, Durkheim considerava que uma taxa de
criminalidade muito elevada seria um fenémeno patolégico e é como
tal que vé o crescimento progressivo da criminalidade, do suicidio e
de outros problemas sociais, na Europa, ao longo de todo o século
XIX (Durkheim 1982). Este é um fenémeno andmico, quer dizer, re-
sulta da perda de coesdo e integragao nas sociedades industriais. As
sociedades industriais ndo teriam conseguido, ainda, substituir as
formas de solidariedade social tradicionais, especialmente as que eram
sustentadas pela religido. Este problema deveria ser resolvido quan-
do a divisao do trabalho gerasse um nivel de interacgao elevado entre
todos os papéis e func¢des sociais e um sistema normativo para regu-
lar essas interac¢des. Ou seja, para Durkheim, a anomia é uma ‘ano-
malia’, um fenémeno patolégico mas passageiro, porque estd em
causa a prépria sobrevivéncia da sociedade.

Durkheim parte de uma visao da natureza humana como sendo
basicamente egoista e insacidvel e, assim, uma fonte de tormentos
virtualmente ilimitados e insuportdveis para o individuo. Este proble-
ma ¢é resolvido pela sociedade — através dos valores e normas presen-
tes na consciéncia colectiva, a sociedade regula o comportamento do
individuo, a0 mesmo tempo em que o integra. Em épocas de anomia
— quando se dd uma alteracdo brusca das estruturas sociais e as nor-
mas existentes perdem o sentido — o egoismo, com as suas paixdes
insacidveis e as suas aspiracoes ilimitadas, deixa de ser controlado e
os comportamentos desviantes assumem formas e indices patolégi-
cos. Do ponto de vista de Durkheim, as situa¢gdes de anomia sdo
transitérias, porque é de esperar que a sociedade produza os novos
valores e normas reguladores, correspondentes as estruturas sociais
que emergem da crise e necessdrios para a sua sobrevivéncia.
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Merton parte desta teoria de Durkheim, mas subvertendo-a num
aspecto fundamental, ao considerar que a anomia é uma caracteristi-
ca intrinseca das sociedades modernas — estrutural, portanto. As so-
ciedades industriais e modernas nao ‘estdo’ em contradicao. Elas ‘sao’
em contradi¢do. Por um lado, assentam na difusao igualitdria de valo-
res de sucesso material, mas, por outro, as estruturas de oportunida-
des sociais ndao permitem que todos os individuos realizem esse su-
cesso, respeitando as normas institucionalizadas, ou seja, utilizan-
do, apenas, os meios socialmente legitimos. Portanto, Merton colo-
ca o problema das aspirac¢des ilimitadas na estrutura cultural e nao
na constituicdo psicolégica do individuo. E a inconsisténcia entre a
estrutura cultural — valores e normas — e a estrutura social — oportuni-
dades de realizar os valores respeitando as normas — que coloca uma
grande parte dos individuos em situagdes de tensdo, desiquilibrio e
conflito, cuja resolugdo passa, em muitos casos, por comportamen-
tos desviantes, i.e., comportamentos de inconformidade aos valores/
objectivos e/ou as normas. Estes modos de adaptagdo s3o os seguin-
tes: — a inovagdo, em que os individuos empenham-se intensamente
em alcangar o sucesso, mas sem uma correspondente interiorizagao
das normas e, por isso, recorrendo, com facilidade, a meios ilegiti-
mos; o ritualismo, em que, satisfeitas as necessidades bésicas, o in-
dividuo renuncia a qualquer ambicdo, e se dedica ao cumprimento
ritualistico e escrupuloso das normas; a evasao, que pode ter origem
numa intensa interiorizagdo quer dos objectivos, quer das normas,
mas num contexto de profundo desfasamento com a estrutura de
oportunidades, pelo que o individuo resolve o conflito gerado, rejei-
tando tanto os objectivos, como o cumprimento das normas e refugi-
ando-se num mundo préprio; e a rebelido, em que também existe
rejeicao tanto dos valores, como das normas, mas numa 6ptica de
transformacao social.

A teoria da anomia de Merton, muito embora n3o se dedicando
especificamente a criminalidade, nem tendo tido qualquer impacto
imediato nas politicas sociais e criminais, tornou-se bastante influen-
te em varias dreas da teoria criminoldgica e, designadamente, em
teorias das subculturas delinquentes e criminais.

‘Delinquentes s3o as Culturas e n3o as Pessoas’

Esta citagdo, muito embora de um autor ligado a teoria do controlo
social (Travis Hirschi cit. Dias e Andrade 1997: 292), ilustra bem o
modo como a abordagem culturalista considera a delinquéncia e o
crime (ver Dias e Andrade 1997: 288-311; Ferreira 2000: 657-663;



Compreensao e Responsabilidade: Uma Digressao pela Criminologia 9

Giddens 1997: 161-162; Herpin 1982: 107-134; Lilly et al. 2002: 54-57;
Rock 1997: 257-259), na medida em que a perspectiva culturalista sali-
enta a normalidade psicosocial dos processos interactivos envolvi-
dos na formacao das subculturas delinquentes. Os gangs vao ser o
seu objecto de estudo privilegiado. De entre os vdrios autores, irei
destacar, pela influéncia que tiveram, o trabalho de Albert Cohen,
Delinquent Boys, de 1955, e o de Richard Cloward e Lloyd Ohlin,
Deliquency and Opportunity, de 1960.

Cohen propde-se explicar o cardcter muito expressivo e irracional
das subculturas juvenis delinquentes — afirma que a subcultura juve-
nil é ‘n3o utilitdria, maliciosa e negativistica’ (Cohen cit. Herpin 1982:
115-6). Sob influéncia de Merton, vé a delinquéncia como o produto
da existéncia de fortes desigualdades sociais numa sociedade que
universalizou a ética do sucesso individual, enaltecendo a figura do
‘self made man’ e estigmatizando o ‘looser’. A subcultura delinquen-
te € uma resposta colectiva as experiéncias de frustragao que resul-
tam da procura de sucesso e status dentro da sociedade convencio-
nal, por parte de jovens rapazes provenientes das classes trabalhado-
ras. No entanto, enquanto Merton salienta as oportunidades objecti-
vas, Cohen salienta sobretudo o processo de socializacdo. E a prévia
socializagdo familiar que vai condicionar o sucesso/insucesso na ins-
tituicdo que, por exceléncia, abre as portas ao sucesso social nas so-
ciedades modernas — a escola. Enquanto os jovens das classes médi-
as sdo socializados sobretudo numa ética de responsabilidade indivi-
dual e disciplina, os jovens das classes trabalhadoras crescem mais
numa ética da reciprocidade, permissividade e expressividade fisica
(incluindo violéncia). Este contraste vai-se tornar particularmente ni-
tido na escola. Nas sociedades democréticas, a escola abre-se a to-
dos e todos sdo avaliados pelos mesmos critérios. Simplesmente,
estes critérios — racionalidade, autodisciplina, ambic3o, individuali-
dade, expressdo verbal e escrita, cultura geral, boas maneiras e corte-
sia, etc. — representam sobretudo os valores e normas das classes
médias e contradizem os valores das classes trabalhadoras, pelo que
os jovens provenientes destas tenderdo em muito maior nimero para
o insucesso escolar. Sé que, entretanto, interiorizaram a ética do su-
cesso individual e as aspira¢gdes materialistas, pelo que esse insucesso
lhes trard sentimentos de humilhag3o, angustia e culpa — frustragao
de status. Colocado nesta situagdo, o jovem estd perante um proble-
ma de aquisicdo de respeito e status em fun¢do de um grupo de refe-
réncia. A perspectiva de um falhango social, leva-o a rejeitar psicolo-
gicamente aquilo a que inicialmente aspirou e a desenvolver compor-
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tamentos que invertem os valores e normas a luz dos quais iria fa-
lhar. Mas este ndo é um processo individual e isolado. Pelo contriério,
€ um processo colectivo de interacgdo, didlogo e compromisso, reali-
zado através de gestos exploratérios, de insinuagdes sucessivas, en-
tre um conjunto de jovens com problemas de adaptacdo semelhan-
tes. E, assim, vdo formando um grupo que atribui status em funcao
de critérios ao seu alcance e que lhes proporciona uma constelagio
de valores alternativos.

Por seu lado, Cloward e Ohlin vao estudar as condi¢des sob as
quais a frustracao de status se converte em delinquéncia e
criminalidade. Para tal, avangam com o conceito de oportunidades
ilegitimas, i.e., o acesso a um ambiente que propicia a aprendizagem
dos valores, normas e técnicas necessdrios ao desempenho de pa-
péis desviantes, bem como a possibilidade de desempenhé-los com
o apoio moral de um grupo. As oportunidades ilegitimas, tal como as
legitimas, s3o escassas e desigualmente distribuidas, e s3o elas que
determinam o tipo de subcultura delinquente que surgird como alter-
nativa aos valores e modelos de comportamento convencionais.

Nem todas as subculturas delinquentes expressam conflito,
irracionalidade e inversao dos valores dominantes. Nas dreas urba-
nas onde o crime ja existe de uma forma organizada no mundo adul-
to, os jovens passam da pequena delinquéncia a uma vida adulta de
crime profissional e no contexto de organiza¢des onde o crime é um
meio disciplinado e racional para a obtencio de lucros econémicos,
proporcionando tradicdo, hierarquia e carreira, bem como as neces-
sdrias pontes de apoio ao mundo convencional (politicos, juristas,
clérigos). Por outro lado, muitos jovens falham duplamente em inte-
grar um gang de subcultura de conflito e, por outro lado, em prosse-
guir uma carreira num contexto de subcultura criminal, envolvendo-
se numa subcultura de evasao, de procura da gratificagao imediata,
caracterizada sobretudo pelo consumo de drogas. A obra de Cloward
e Ohlin teve um enorme impacto nas politicas sociais e criminais e
constituiu uma stimula das principais teorias norte-americanas da
delinquéncia e do crime — da associagdo diferencial de Sutherland, da
anomia de Merton, da subcultura de Cohen, entre outras. A partir
daqui, a evolucdo tedrica vai explorar outras dimensdes.

As Consequéncias dos Rétulos

Uma viragem muito importante no estudo do desvio dé-se na década
de 1960 com a teoria da rotulagem, também conhecida por teoria da
reagdo social ou perspectiva interaccionista do desvio (ver Dias e
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Andrade 1997: 342-361; Ferreira et al. 1995: 289-321 € 444-446; Giddens
1997: 163-165; Herpin 1982: 83-92; Lilly et al. 2002: 105-125; Melossi
2000: 163-165; Rock 1997: 255-257). O que ha de comum nas teorias
abordadas até aqui é a procura das causas sécio-culturais dos com-
portamentos de transgressdao das normas, tendo evidenciado uma
pluralidade de factores: desorganizagdo social, associa¢3o diferenci-
al, transmissao cultural, desigualdades socio-econémicas, socializa-
¢3o, subculturas, oportunidades ilegitimas, etc. A teoria da rotulagem
vai colocar-se numa perspectiva diferente, preocupando-se com o es-
tudo dos critérios e processos institucionais — formais e informais —
pelos quais certas pessoas sdo rotuladas como desviantes — delin-
quentes, criminosos, loucos, bizarros, perigosos. — e as consequéncias
desses processos para o individuo em causa, para os que o rodeiam e
para a sociedade em geral.

A teoria da rotulagem fundamenta-se no interaccionismo simbdli-
co, abordagem que concede um lugar privilegiado a linguagem na
formacdo da consciéncia e da identidade dos individuos. Atribuir ‘no-
mes’ as ‘coisas’ é uma forma de as qualificar, incluindo as pessoas e
os seus actos. A linguagem afecta a forma como cada um se vé a si
mesmo e a sua posi¢ao no mundo, bem como a forma como serd
tratado pelos outros. No que concerne ao estudo do desvio, estd em
causa como € que certos actos sdo interpretados, julgados e contro-
lados pelo préprio individuo e pelas instituicdes de controlo social.
No seu famoso estudo Outsiders, Howard Becker define o desvio do
seguinte modo (cit. Ferreira et al. 1995:445).:

Os grupos sociais criam o desvio ao fazerem as normas, cuja infrac-
¢do cria o préprio desvio, e ao aplicarem essas normas a determina-
dos individuos e ao rotularem-nos como marginais. Deste ponto de
vista, o desvio ndo é uma qualidade do acto que a pessoas pratica,
mas antes a consequéncia da aplicagdo, por parte dos outros, das
normas e das sangdes ao desviante

Ou seja, ndo é, em si, o acto de transgredir a norma o que induz
uma carreira desviante, mas sim a reacgdo social a essa transgres-
sdo, na medida em que se vai numa série de medidas e intervencdes
mais ou menos institucionais — a intervengdo da policia, do juiz, do
psicédlogo, do assistente social ou, simplesmente, a reprovacgao e cen-
sura por parte dos pais e amigos, o isolamento e estigmatiza¢do por
parte dos conhecidos, etc. Assim sendo, ha que distinguir, como pro-
poe Edwin Lemert, entre desvio primdrio — o acto inicial de transgres-
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s3o, que pode ser descoberto, ou n3o, e que, sendo descoberto, pode
ser participado, ou n3o — e desvio secundério — o processo de desvio
desencadeado pela rotulagem produzida pela reac¢do social. E esta
reacgdo e rotulagem que criam verdadeiros problemas ao individuo —
problemas de estigmatizagdo, punicdo, isolamento e controlo que o
levam a reforgar o desvio como forma de defesa, ataque ou adaptacdo
a esses problemas. Ou seja, o individuo reorganiza a sua identidade e
a sua vida em funcao do rétulo que lhe foi atribuido.

Uma das criticas mais frequentes a esta abordagem é a de que
tende a minimizar os danos resultantes do desvio primério, parecen-
do servir como ‘desculpa’ para os delinquentes e criminosos. No en-
tanto, note-se que esta teoria ndo exclui nem contesta as outras teori-
as e pode, até, articular-se com elas4. Outro ponto critico da teoria da
rotulagem é que parece apresentar um raciocinio em que, na sequén-
cia da reacgdo social e do processo de rotulagem, a identidade e a
carreira desviantes aparecem como um facto inevitdvel, irreversivel e
condenado a amplificagdo. Apesar de alguns excessos que justificam
esta critica, os principais autores n3o deixaram de reconhecer que o
resultado final da reacgdo social é relativamente indeterminado. O
processo de rotulagem é negocidvel — os individuos podem resistir e,
até, rejeitar a estigmatizagdo do rétulo, em funcao de factores como a
sua personalidade, os seus mecanismos de defesa psicoldgicos e,
também, sociais (poder econémico, influéncia politica e prestigio
social) e encontrar alternativas e saidas ao processo de rotulagem.
Mesmo quando a rotulagem acontece, deve ser vista como provisé-
ria. Investigagdes mais recentes, dentro desta abordagem, tém sali-
entado os processos de regresso ao papel ‘normal’, desenvolvendo
conceitos como ‘desrotulagem’ e ‘recuperagao de status’.

Até a década de 1970, o estudo do crime, na sociologia, enquadra-
va-se em conceitos sociologicamente mais amplos. Com a Escola de
Chicago, falava-se sobretudo em desorganizagao social e em patolo-
gia social, com as teorias da anomia e da rotulagem aqueles termos
s3o abandonados em favor do conceito de desvio. O objectivo desta
mudanca foi o de superar o juizo de valor negativo que lhes estava
implicito. Ao falarmos em desvio, temos que considerar a norma cul-
tural a que o desvio se refere. No entanto, também este conceito aca-
bou por se revelar inadequado, dado que a adesdo a normas nao é
homogeneamente consensual numa dada sociedade, o que é especi-
almente pertinente em sociedades cada vez mais abertas e
multiculturais. Entdo, torna-se mais preciso e objectivo falar em cri-
me, no sentido de uma infraccdo & norma especificamente juridica. A
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partir daqui, os caminhos institucionais (mas nado tanto os tedricos)
da sociologia e da criminologia comegam a ser mais distintos. Muito
do que se estudava sob o conceito de ‘desvio’ continua, na sociologia
de hoje, a ser feito sob o conceito de ‘risco’. Por outro lado, surgem,
a partir de ent3o, abordagens que, sendo claramente de pendor soci-
olégico, se assumem claramente no campo da criminologia.

A PERSPECTIVA CRITICA NA CRIMINOLOGIA

Apesar de n3o contestar as teorias anteriores, ainda assim, a mudan-
ca de enfoque que a teoria da rotulagem opera n3o deixa de revelar
um olhar critico sobre a acgdo das instituicdes de controlo social. A
perspectiva critica é, como se sabe, uma forte caracteristica das cién-
cias sociais e humanas e das sociedades ocidentais em geral, nas
décadas de 1960 e 1970. Estes, foram anos de impetuosas contesta-
¢des sociais e politicas, da emergéncia dos mais variados movimen-
tos sociais, de denuncia de todas as formas de opressdo, do desen-
volvimento de valores e de estilos de vida alternativos e, de um modo
geral, de confronto e transgressao das convengdes e normas morais
até entao dominantes.

No que respeita ao estudo do crime, uma corrente que ficard co-
nhecida por criminologia radical (ver Dias e Andrade 1997: 56-62 e 78-
81; Ferreira 2000: 666-668; Lilly et al. 2002: 126-158; Rock 1997: 250-
252; Tierney 1996: 280-284) — que emerge na década de 70, nos EUA e
em Inglaterra, rapidamente se generalizando na Europa continental —
desenvolve as permissas interaccionistas numa perspectiva marxis-
ta, estudando a natureza e extensdo do crime no contexto especifico
da sociedade capitalista, ou seja, na perspectiva do conflito de clas-
ses, considerado intrinseco a essa sociedade. Ao contrdrio dos auto-
res interaccionistas, os radicais criticam abertamente todas as teori-
as anteriormente expostas, considerando que s3o meramente refor-
mistas, visando perpetuar a ordem vigente, quando o que ha a fazer é,
defendem, transformar, revolucionariamente, a sociedade. As insti-
tuicdes de controlo social sdo observadas, na sua historicidade mate-
rial e ideoldégica, como um dos suportes do sistema de exploragao
capitalista e, portanto, como mais um mecanismo de opressao. Como
se V&, o propdsito desta abordagem tedrica ndo é tanto o de estudar
as causas e as fungdes do crime, mas antes desenvolver uma reflexao
critica sobre a prépria criminologia enquanto facto teérico-ideolégi-
co, material e histérico, denunciando o modo como a investigacdo
criminolégica e as instituicdes de controlo social estao ligadas aos
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poderes econémico e politico e os papéis que desempenham na ma-
nutencdo da ordem social.

Se, na sequéncia de Durkheim e até aqui, o crime foi encarado
como um produto da sociedade e situado nos seus estratos mais
baixos, para a criminologia radical é a prépria sociedade, porque capi-
talista, que é vista como intrinsecamente criminosa, pelo que o cri-
me deverd ser procurado sobretudo entre as classes dominantes. Esta
premissa critica conduz a uma revisdo, também radical, do que se
entende por ‘crime’. Estes autores rejeitam as defini¢des juridico-le-
gal (porque a sua neutralidade é uma ficgao), sociolégica (porque aceita
acriticamente a ordem social e os valores dominantes) e do senso
comum (porque manipulado ideologicamente) e propdem uma con-
cepcdo de crime por referéncia aos Direitos Humanos, encarados
como um processo histérico de afirmagdo, expansao e reivindicagao.
Crime serd, entdo, toda a violag@o, individual ou colectiva, dos Direi-
tos Humanos. Esta concepcdo levard a distingdo entre dois tipos de
crimes. Por um lado, os que reflectem um sistema intrinsecamente
criminoso: ‘o imperialismo, o racismo, o capitalismo, o sexismo e
outros sistemas de exploragdo que contribuem para a miséria huma-
na e privam as comunidades das suas potencialidades humanas’ (Dias
e Andrade 1997: 60). Nesta concep¢do, tanto os criminosos como as
vitimas s3o encarados num plano transindividual, ao nivel dos gru-
pos sociais e do seu posicionamento nas relagdes sociais de opres-
sdo.

Por outro lado, os chamados ‘crimes convencionais’, caracteristi-
cos das classes sociais mais desfavorecidas, sio encarados como
sendo menos danosos e importantes do que os anteriores — s3o um
sintoma do individualismo possessivo (valor central do capitalismo)
ou sdo actos de revolta que, no entanto, revelam falta de consciéncia
de classe, pois constituem um desperdicio de energias que deveriam
ser canalizadas para a revolu¢do. Mas o que dizer, entdo, do facto de
as proprias classes trabalhadoras reagirem negativamente a este tipo
de criminalidade? Entra aqui o classico argumento da falsa conscién-
cia: a classe trabalhadora serd alvo de toda uma manipulagado ideolé-
gica que tem como resultado inflaccionar a importdncia de pequenos
problemas, criando ‘panicos morais’ e produzindo ‘bodes expiatérios’,
pondo os trabalhadores contra os trabalhadores e ocultando os deli-
tos dos mais ricos e os verdadeiros problemas do capitalismo.

Esta perspectiva radical comeca, entretanto, a ser posta em causa.
Os inquéritos de vitimacao, iniciados nas décadas de 1970 e 1980,

z

revelam que a classe trabalhadora é muitissimo vitimizada pelo cri-
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me, pelo que este é, sobretudo, intraclassista e n3o interclassista.
Por outro lado, certos sectores feministas salientam que a vitimagao
das mulheres e das criangas — que nao pode ser encarada como um
assunto menor — ndo se explica pelas relacdes de dominacio e de
exploragao capitalista. Entdo, de uma cisdo no préprio interior desta
abordagem, emerge uma corrente alternativa, assente em influéncias
tedricas mais ecléticas, que ficard conhecida por realismo de esquer-
da (ver Lilly et al. 2002: 180-184; Tierney 1996: 284-290) e que reformula
a perspectiva radical numa via de reformismo progressista. Paralela-
mente, a abordagem radical continua a ser aprofundada, desta feita
sob a designacg3o de criminologia critica (ver Giddens 1997: 170-171;
Lilly et al. 2002: 184-190; Tierney 1996: 284-290).

O debate e a polémica entre ambas as abordagens tém sido bas-
tante acesos e duram até aos nossos dias. As principais criticas que a
abordagem realista faz & abordagem critica dizem respeito a ligagao
da teoria a realidade, principalmente nas suas implica¢des politicas e
morais: — ao negligenciarem uma explicagdo mais precisa do crime e
ao minimizarem os seus danos, a criminologia radical deixou a Direi-
ta e os Conservadores monopolizarem o debate publico sobre a ‘lei e
a ordem’; para além disso, sdo utdpicos, pois remetem a resolucao
dos problemas para uma futura e hipotética sociedade socialista; fi-
nalmente, tendem a ‘romancear’ os crimes das classes mais
desfavorecidas, revelando uma clara ambivaléncia moral, pelo menos
em relacdo a certos tipos de crimes (por exemplo, o consumo de
drogas). Assim, a abordagem realista redirecciona o interesse pelo
crime, procurando avaliar a realidade do crime e o seu impacto sobre
as vitimas, explicar a criminalidade e desenvolver politicas reformis-
tas destinadas, sobretudo, a reduzir a vitimagao.

Os autores desta linha critica reconhecem que, desde o pés-Il
Guerra Mundial, o progressivo aumento da taxa de crime é real’, como
também o é a maior sensibilidade das vitimas aos seus efeitos. O
medo do crime, nas classes sociais mais desfavorecidas, é racional,
assenta em experiéncias reais e deve ser levado a sério. De facto, os
pobres sofrem uma dupla vitimagao: a do crime e a da prépria pobre-
za. Por outro lado, e independentemente das teorias, existe na socie-
dade um amplo consenso quanto aos danos da criminalidade, pelo
que a Esquerda deve-se preocupar com isso. Para além de procurar
explicar o crime, deve contribuir para o desenvolvimento de politicas
progressistas e realistas que reduzam a taxa de vitimag3do, especial-
mente entre os grupos mais vulnerdveis e que promovam o bem-
estar e a coesdo das comunidades mais desfavorecidas.
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Por seu lado, a criminologia critica também nao poupa nas criti-
cas ao realismo: ao apoiarem-se principalmente nos inquéritos de
vitimac3o, os realistas reduzem a sua visdo sobre o crime aos pressu-
postos do senso comum, os quais sdo limitados, subjectivos e
esteriotipados; a consequéncia mais grave é que acabam por dar des-
taque aos crimes das classes mais desfavorecidas, ao mesmo tempo
que negligenciam outros tipos de crime, mais préprios das classes
médias e altas, em que as vitimas podem ser muito mais numerosas
e, muitas vezes, n3o terem, sequer, a consciéncia de que o s3o (é o
caso, por exemplo, de muitos crimes alimentares); para além disso,
contribuem para perpetuar as mistificagdes ideolégicas dominantes,
ao pressuporem que existe uma divisdo muito clara entre vitimas (pes-
soas respeitavéis) e delinquentes e ao idealizarem a classe trabalha-
dora segundo os atributos morais da classe média; finalmente, reve-
lam um excesso de fé na vontade e capacidade das instituicdes para
mudarem as suas estruturas e politicas de intervencao.

Por uma razdo de valor, mais do que pela sua representatividade
ou importancia no campo tedrico, vou ainda considerar a criminologia
pacifista (ver Lilly et al. 2002:158-9; McEvoy 2003: 319-321 e 333-336).
Os seus principais expoentes sdo os norte-americanos Richard Quinney
e Harold Pepinski que, desde a década de 1980, tém manifestado uma
sistemadtica oposicdo ao conceito e politicas de ‘guerra ao crime’, ao
mesmo tempo em que desenvolvem uma abordagem humanista al-
ternativa, sob influéncias muito ecléticas — o jovem Marx, Gandhi,
anarquismo, feminismo, budismo, culturas americanas indigenas,
entre outros. Quinney parte da premissa de que a transformacdo das
estruturas e instituicdes sociais comeca com a transformacio do pré-
prio self, no sentido de ultrapassar as barreiras do isolamento e de
desenvolver a consciéncia da interligagdao e mutua dependéncia de
todos os individuos, sociedades e nag¢des. Pepinski preocupa-se em
compreender e superar a violéncia, entendendo que o que existe de
comum entre a guerra, o crime e a punigdo, é a vontade de usar a
violéncia para lidar com a oposi¢cdo. Muito embora aceitando a ideia
de que na raiz do crime estd o conflito, o que os perfilha na criminologia
critica, ambos rejeitam que a resposta passe pela confrontacdo e de-
fendem meios pacificos de intervencao, tais como a mediacao, a per-
suasdo moral e a negociacdo informal. A resolucdo de conflitos deve
basear-se nos sentimentos de compaixdo e empatia e procurar cons-
truir ambientes de confianca, estreitando os lagos sociais entre os
individuos. Aqui, o conceito de lago social ganha um sentido mais
profundo do que aquele que habitualmente tem na sociologia, abrin-
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do-se a ideia de aprofundamento do conhecimento do outro e de nés
préprios, como o melhor método para perdermos a capacidade de
infligir sofrimento.

A criminologia pacifista reflecte a posi¢ao de muitas pessoas mar-
ginalizadas que percebem n3o poderem atingir os seus objectivos
confrontando os poderes que se lhes opdem e, como ¢ fécil de
advinhar, ndo tem sido levada muito a sério, principalmente por sec-
tores mais institucionais, existindo uma certa tendéncia para ser vis-
ta meramente como uma proposta no sentido de ‘ser-se bonzinho'.
Num registo mais sério, também tem sido criticada por relativismo
moral, o que me parece uma critica claramente defensiva, mas, em
todo o caso, insustentdvel, pois baseia-se na confusio, ora ignorante,
ora oportunista, entre ‘compreensio’ e ‘desculpabilizacao’, desastra-
damente tao em voga.

CRIME E GENERO

As abordagens feministas (ver Giddens 1997:177-182; Giordano e
Rockwell 2000; Lilly et al. 2002: 163-180; Miller 2000; Tierney 1996:
252-272) emergem na criminologia durante a década de 1970, com
extensa produgdo teérica e empirica até aos dias de hoje. Em muitos
manuais, esta perspectiva ¢ incluida na criminologia critica, mas penso
que vale a pena dar-lhe outro destaque, pois o feminismo é um movi-
mento social com orientacdes tedricas e politicas muito diversas,
pelo que a sua incursdo na criminologia, tal como noutras areas
temdticas, nao é homogénea.

Quatro grandes linhas de pesquisa feminista poderdo ser
identificadas na criminologia. Alguns autores salientam as diferencas
sécio-culturais entre homens e mulheres e as consequéncias dessas
diferencas no plano da criminalidade. Por exemplo, estudos feitos sobre
os efeitos da prisao revelam que estes sdao muito mais traumatizantes
para as mulheres do que para os homens — sobre elas s3o aplicadas
mais medidas disciplinares, sdo prescritos mais tranquilizantes e tém
uma maior incidéncia de auto-mutilagdes — o que tem levado alguns
autores a defenderem penas diferenciadas para homens e mulheres.
Numa perspectiva diametralmente oposta, outros autores salientam
que a criminalidade das mulheres é muito mais parecida com a dos
homens do que tradicionalmente se pensava, pelo que o objectivo
devera ser fazer com que o sistema de justica ultrapasse esteriétipos
de género e trate homens e mulheres da mesma forma. Na linha da
perspectiva radical, questiona-se o préprio conceito de crime e os
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propdsitos da criminologia, considerando-os um produto ideolégico
e institucional — ja nao do capitalismo, mas do patriarcado. Final-
mente e mais recentemente, vdrios autores rejeitam a possibilidade
de uma criminologia especificamente feminista, argumentando que
as questdes de género tém de ser articuladas com outras varidveis,
principalmente as que respeitam a estrutura das desigualdades soci-
ais, com destaque para a classe, a etnia e a geracdo. Dada esta varie-
dade de perspectivas, falarei em abordagens feministas na
criminologia e n3o, especificamente, em criminologia feminista. Mas,
variedade a parte, importa destacar alguns pontos em comum entre
elas. Desde logo, a critica teérica com que fazem a sua entrada na
criminologia: a de que todas as abordagens teéricas anteriores negli-
genciaram ou, até, distorceram o estudo das mulheres, seja como
vitimas, seja como delinquentes. Vejamos cada um destes pontos.

A negligéncia, na prética critica, existiria na medida em que a qua-
se totalidade da investigacao feita, até ent3o, se dedicara sobretudo a
criminalidade masculina. A propésito desta critica, coloca-se o pro-
blema da generalizacdo. E verdade que algumas teorias explicitaram
a sua tendéncia de género, como é o caso de Cohen e de Cloward e
Ohlin, mas a esmagadora maioria ndo. Por exemplo, a teoria da anomia.
Merton pressupde que a pressdo para o sucesso material atinge to-
dos os individuos na sociedade e que os comportamentos delinquen-
tes surgirdo por parte daqueles que dispdem de menos oportunida-
des sociais legitimas para o alcancar. Ora, as mulheres tém menos
oportunidades no mercado de trabalho do que os homens (e princi-
palmente & época em que Merton formula a sua teoria) e, no entanto,
a sua taxa de criminalidade é muitissimo inferior & masculina. Ou
seja, Merton generaliza, a sociedade no seu conjunto, uma teoria que
é vdlida, apenas, para o género masculino. Ent3o, a sua teoria podera
ser considerada sexista.

Quanto aos poucos trabalhos anteriores dedicados especificamente
as mulheres, seja como delinquentes ou como vitimas, a critica é
ainda mais contundente. Consideram que sdo distorcidos, porque,
quando a criminalidade masculina era ja explicada principalmente por
factores sociais e culturais, explicavam a criminalidade feminina ain-
da, sobretudo, por factores bioldgicos e psicolégicos ligados a nocao
de patologia mental. A criminalidade feminina era vista como algo
anémalo e, até, perverso, no quadro de uma visdo da mulher como
um ser passivo e vocacionado para o lar. Quanto a vitimacao, atri-
bufa-se uma certa irracionalidade e fragilidade emocional as mulhe-
res, dado que declaravam mais medo serem vitimas de crime do que
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os homens, mas, ao mesmo tempo, as estatisticas oficiais indica-
vam que os homens eram muito mais vitimizados do que as mulhe-
res. Ora, os inquéritos de vitimagdo vieram revelar que esse medo
decorria de experiéncias reais, jd que homens e mulheres tendem a
ser vitimas de crimes diferentes: no caso das mulheres, quando viti-
mas de crime, este tende a ser mais violentador da sua integridade
fisica e psicolégica, ao passo que os homens s3o mais vitimas de
crimes contra a propriedade. Para além disso, por razdes sociais e
culturais, as mulheres tendem a participar muito menos os crimes de
que s3o vitimas — principalmente os que envolvem violéncia — daf a
sua sub-representacdo estatistica.

Quanto as questdes mais tratadas pelas abordagens feministas na
criminologia, para além da delinquéncia feminina e da violéncia con-
tra as mulheres, j4 referidas, tem tido ainda algum destaque a ques-
tdo do impacto do género nas experiéncias subjectivas dos individu-
os com o sistema de justica, seja como delinquentes, vitimas, cida-
d3os, em geral, ou no contexto de uma carreira profissional. Mas a
questdo que me parece nuclear continua a ser a de explicar por que a
taxa de criminalidade feminina, em todo o lado e em todas as épocas,
é sempre muito inferior a masculina. Rejeitadas as explicacdes base-
adas em especificidades bioldgicas ou psicoldgicas inatas, os estu-
dos desenvolvidos apontaram principalmente para dois processos: a
socializagdo e a estrutura social. As mulheres s3o socializadas para
se ‘portarem bem’, serem bonitas e meigas, para valorizarem as rela-
¢Oes sociais, cuidando dos outros, especialmente os mais
desprotegidos. Entao, as mulheres delinquentes tendem a ser vistas
como duplamente desviantes — por terem cometido um delito e por
se terem desviado das expectativas culturais em relagdo ao seu com-
portamento. Ou seja, o controlo social é muito mais forte sobre as
mulheres do que sobre os homens. Para além disso, do ponto de
vista da estrutura social, as actividades masculinas processam-se
muito mais no exterior da esfera doméstica, pelo que se deparam
com muito mais oportunidades para infringir a lei.

Mas, sendo assim, seria normal que, a medida em que posicoes e
papéis sociais de homens e mulheres se aproximam de uma relativa
igualdade, o mesmo deveria acontecer com as respectivas taxas de
criminalidade — o que n3o se verifica! Por esta razdo, estudos
criminolégicos mais recentes tém explorado, também, o conceito de
masculinidade(s) — ja ndo apenas, ‘porque é que as mulheres come-
tem menos crimes?’, mas, também, ‘porque é que o crime parece ser
um fenémeno especificamente masculino?’
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Para tratar esta questdo é necessdrio entender o género n3o ape-
nas como uma posi¢do e um papel sociais, mas, também, como um
mecanismo que contribui para a reproducao da estrutura social. Quan-
do mulheres e homens se comportam de acordo com as expectativas
normativas sobre o que ¢ a feminilidade e a masculinidade, eles est3o
a reproduzir — no duplo sentido de serem uma ‘manifestacao de’, e de
contribuirem para a ‘perpetuagao de’ — hierarquias sociais de género.
Nesta linha, muita da criminalidade masculina pode ser entendida
como uma realizagdo de género, enquanto afirmagdo de masculinida-
de, num dado contexto sécio-cultural, que fornece um dado entendi-
mento da masculinidade — sobretudo em termos de poder, sucesso
e/ou recursos — e numa dada situagdo — que fornece as oportunida-
des para violar a lei.

Nesta abordagem, é muito ilustrativo um estudo realizado em In-
glaterra por Campbell (ver Tierney 1996: 271-2) sobre um conjunto de
bairros desfavorecidos onde, em 1991, se haviam dado uma série de
tumultos protagonizados por gangs de jovens rapazes. A propdsito
desses tumultos e no amplo debate publico sobre delinquéncia juvenil
que geraram, os media, os politicos e as institui¢des de intervencao
social e judicial salientaram problemas, tais como o tratar-se de bair-
ros habitados por uma subclasse de pessoas desinseridas socialmen-
te, a existéncia de muitas familias monoparentais (sobretudo maes
solteiras), a indisciplina na educac3o dos jovens, etc. Mas pareciam
ignorar, sistematicamente, o facto de esses tumultos terem sido co-
metidos por rapazes e n3o por raparigas. Alids, eram os rapazes os
principais responsaveis pela delinquéncia e pelo ambiente ameagador
no quotidiano desses bairros. Por outro lado, Campbell observou que
os projectos comunitdrios que ai se tentavam implementar enfrenta-
vam enormes dificuldades e eram sobretudo as mulheres que se empe-
nhavam neles, ou seja, eram elas quem se esforcava por manter um
certo grau de coesdo e estabilidade na ‘comunidade’®. Porqué? O que
se passava com os homens e os rapazes? Para a geragdo dos seus pais,
o entendimento da masculinidade desenvolvia-se sobretudo em torno
do local de trabalho, do pub e do lar, estruturas estas ligadas aos pa-
péis de trabalhador, ganha-p3o e pai de familia. Com os elevados niveis
de desemprego que persistem desde finais da década de 1970, aquela
estruturagdo, que organizava a vida no bairro, vai-se progressivamente
desintegrando. A falta de alternativas inspiradoras, criar disturbios, rou-
bar carros, assaltar, vandalizar a propriedade alheia passaram a ser,
para muitos dos jovens destes bairros, formas de expressar a sua mas-
culinidade, entendida como exercicio do poder.



Compreensao e Responsabilidade: Uma Digressao pela Criminologia 31

Este estudo, tendo embora o mérito de equacionar com clareza a
questdo do género na explicacdo da delinquéncia juvenil, foi, contu-
do, alvo de inumeras criticas, entre as quais destaco a de que nao
explica porque muitos outros jovens rapazes, inseridos no mesmo
contexto social, nao se envolvem em actividades delinquentes. Esco-
lho esta critica porque é nuclear a todas as teorias psicoldgicas, soci-
ais e culturais apresentadas até aqui: — Porque é que muitos jovens
residentes em bairros socialmente desorganizados n3o se envolvem
em actividades delinquentes?. Porque é que muitos irm3os de mem-
bros de gangs delinquentes e criminosos nao se tornam, também
eles, membros desses gangs? Como é que muitos individuos priva-
dos de oportunidades socio-econémicas e sujeitos a enorme pressao
da cultura do consumo e do sucesso se conformam com a sua situa-
¢3o e prosseguem a sua vida sem infringirem as normas sociais nem
degenerarem mentalmente? Como é possivel que o capitalismo te-
nha vindo a resolver contradi¢des que pareciam insandveis? Etc.

Estas questdes criticas fundamentam uma das tendéncias criticas
mais fortes e actuais na teoria criminoldgica.

NOVAMENTE O INDIVIDUO, MAS TAMBEM A SITUAGAO

Todas as abordagens apresentadas até aqui tendem a ver o acto cri-
minoso como uma adaptacdo ou reacgdo a causas externas ao indivi-
duo que o pratica: desorganizagdo social de certos territérios urba-
nos; associacao diferencial com pessoas portadoras de normas delin-
quentes; socializagdo em subculturas delinquentes; press3o cultural
para o sucesso material num contexto de falta de oportunidades soci-
ais legitimas; adaptagdo a processos de rotulagem; rela¢des de explo-
racdo e dominacdo capitalista e realizagao de género. Mais recente-
mente, a partir da década de 1980, observa-se uma viragem no senti-
do de remeter para segundo plano este tipo de factores e focando,
novamente, o individuo e a situagdo. As abordagens individualista e
situacional (ver Giddens 1997: 166-167; Ferreira et al. 1995: 46-48;
Gongalves 2000: 124-134; Lilly et al. 2002: 234-242; Pease 1997; Rock
1997: 243-245), muito embora analiticamente distintas, est3o estrei-
tamente relacionadas.

A abordagem situacional apoia-se sobretudo nas teorias das acti-
vidades de rotina e dos estilos de vida, que tém em comum a ideia de
que o crime resulta do modo como organizamos a nossa vida quoti-
diana. Estas perspectivas partem do principio de que o crime aconte-
ce quando convergem, no espago e no tempo, os seguintes elemen-
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tos: um delinquente motivado, uma vitima adequada e a auséncia de
uma protecgdo eficaz. As actividades de rotina, nas sociedades mo-
dernas, dispersam as pessoas das suas familias e dos seus lares, tor-
nando-as mais desprotegidas. Mas o grau de vulnerabilidade depen-
de também do estilo de vida. As actividades profissionais e de lazer,
os padrdes de relacionamento familiar e de habitacdo expdem e asso-
ciam o individuo a determinados tipos de pessoas, fazendo variar as
suas probabilidades de vitimagao.

A abordagem individualista estuda o crime sobretudo do ponto de
vista do individuo que o pratica, apoiando-se num conjunto de teori-
as provenientes sobretudo da economia e da gest3o: andlise estraté-
gica, teoria das oportunidades, teorias da escolha racional, teoria da
racionalidade limitada e anédlise econémica. Um retorno as teorias
individualistas dos séculos. XVIIl e XIX com que inicidmos esta di-
gressdo? Na verdade, sdo habitualmente interpretadas nesse sentido
e vistas como marcadamente conservadoras. Nao obstante, parece-
me existirem diferencas pertinentes. De certa forma, trata-se de abor-
dar a teoria da escola cladssica segundo a epistemologia da escola
positivista. Tal como as subsequentes teorias sécio-culturais, tam-
bém as teorias positivistas individualistas que fundaram a criminologia
se organizavam em torno da quest3o de saber por que certas pessoas
se envolvem no crime. J4 a abordagem individualista contempora-
nea, mais na esteira da escola cléssica, é centrada na quest3o de per-
ceber a decisdo individual de se cometer um dado crime numa dada
situagdo. Vdrias investigagdes demonstram que muitos crimes, em
especial os crimes menores, resultam de decisdes individuais toma-
das em funcdo das situacdes, o que remete para segundo plano facto-
res de constituicdo bioldgica ou psicolégica ou de contexto social,
econdmico e cultural. Trata-se, entdo, de entender o acto criminoso
do ponto de vista do individuo que o pratica, visto como um actor
racional, muito embora limitado por vdrios factores de incerteza, que
escolhe uma de entre vérias alternativas, baseado numa légica de
custos de oportunidade, i.e., ponderando vantagens e riscos.

Por outro lado e n3o obstante as acusac¢des de conservadorismo,
este tipo de teorias também pode revelar-se especialmente adequado
para estudar e pensar a resolugdo de grande parte da criminalidade
prépria das classes médias e altas — crimes de colarinho branco e
crimes institucionais. As Nag¢des Unidas, em 2000, no seu 10° Con-
gresso sobre Prevencdo do Crime e Tratamento dos Delinquentes, ao
analisarem o impacto da globalizagdo na criminalidade, retiram duas
conclusdes fundamentais: as novas formas criminais sdo sobretudo
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as que envolvem alta tecnologia e, para além disso, as organizagdes
criminosas tém vindo, progressivamente, a adoptar estruturas de tipo
empresarial para desenvolverem as suas actividades, empregando
pessoas altamente qualificadas e desenvolvendo mecanismos alta-
mente especializados.

Este tipo de criminalidade coaduna-se pouco com as explica¢des
sociais e culturais expostas até aqui — a prépria criminologia critica
denuncia mais do que explica este tipo de criminalidade — sendo mais
compreensivel a luz da racionalidade econdémica proposta pelas no-
vas teorias individualistas sem que, no entanto, aquelas devam ser
completamente postas de lado. Alids, outra tendéncia contempora-
nea na criminologia é, justamente, produzir teorias integradas. E pa-
rece-me ser esse o seu sentido de evolu¢do mais promissor.

Conclusao

A revisdo feita sugere um certo esgotamento, no plano tedrico, da
descoberta e conceptualizacdo de novas dimensdes sociais e cultu-
rais para explicar e compreender o crime, sem que, a0 mesmo tempo,
se tenha consagrado alguma das vérias abordagens como superior-
mente explicativa em relagdo as demais. No entanto, tal ndo significa
o esgotamento da prépria criminologia, antes pelo contrdrio. Com
efeito, actualmente, a investigacdo tem capitalizado e aprofundado
todas as abordagens referenciadas e a teoria tende a produzir
integracdo entre elas. Ou seja, no dominio académico, o crime esta,
verdadeiramente, a ser visto como um fenémeno social total (Mauss
1982), i.e., como um fenémeno complexo e pluridimensional e serd
desejdvel que esta visdo contamine as politicas sociais e criminais de
modo consequente.

Como referi, logo no inicio deste texto, é habitual e muito pertinente
tratar as teorias criminolégicas em articulagao com as suas implica-
¢oes nas politicas de intervengdo social, de tratamento dos individuos
e na justica criminal. Contudo, penso que seria também bastante fe-
cundo analisar as suas articulagdes com o senso comum. E muito cor-
rente a confusdo entre o ‘explicar’ e ‘compreender’ da epistemologia
cientifica e, por outro lado, o ‘justificar’ e ‘desculpabilizar’ éticos do
senso comum, sendo esta confusdo especialmente sensivel a propési-
to do tratamento politico do crime. De facto, e ndo obstante uma certa
homologia que se possa ver entre ambas as dimensdes, estas dimen-
soes s3o diferentes. Mas, nas ambiguidades e incompreensdes que
existem entre uma e a outra, fica todo um espaco aberto as mais varia-
das manipulac¢ées e oportunismos.
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Esse espaco é o problema da culpa ou, pelo menos, da responsabi-
lidade. Dai que me pareca desejavel que os sectores mais progressis-
tas da criminologia n3o reajam as novas tentativas de enquadramento
tedrico do livre-arbitrio com a atitude de principio esteriotipada de
rejeicdo, como parecem estar a fazer, sob risco de, uma vez mais, os
sectores mais conservadores monopolizarem o tema e a intervengado
nas questdes de ‘lei e ordem’. Por outro lado, seria desejavel que
estes ultimos n3o interpretassem toda a tentativa de compreender e
explicar o crime para além do livre-arbitrio como uma tentativa, mo-
ralmente ambigua, de ‘desculpabilizacdo’ do individuo e dos grupos
que o praticam, sob risco de se revelarem absolutamente inaptos
naquilo que se propdem resolver. Os tempos que vivemos exigem
que se resolva e ultrapasse este conflito.

NOTAS

1 Conceito introduzido na 5* edicdo da sua Sociologia Criminal, em
1929-30, e que acrescenta aos cinco tipos ja definidos das edi¢cdes
anteriores: o criminoso nato ou instintivo, o demente, o passional,
o ocasional e o habitual (Lilly 2002: 19-29).

2 Corrente filoséfica fundada nos EUA, em meados do século XIX,
que, alguém caracterizou como ‘inocente da metafisica’, escapan-
do a ‘distingdo desatrosa entre aparéncia e realidade’ (Murphy 1990:
8), entendendo toda a produgdo de conhecimento como orientada
para a resolucdo de problemas e fundada na experiéncia perceptiva
que o sujeito tem do mundo. Ao contrédrio do racionalismo, que
domina a ciéncia moderna, o pragmatismo n3o postula uma sepa-
ragdo epistemoldgica entre conhecimento objectivo, percepgdo sub-
jectiva e envolvimento ético.

3 Movimento politico que, a época, criticava os custos humanos que
o crescimento industrial acarreta e advogava amplas reformas soci-
ais em beneficio dos mais desfavorecidos; teve particular influéncia
na sequéncia da crise de 1929.

4 Por exemplo, como notam Dias e Andrade (1997: 352-355), a reacgao
social ao desvio primadrio provoca distincia social face ao desviante,
o que levard a redugdo das suas oportunidades legitimas e o em-
purrard para se ligar a subculturas delinquentes, uma vez que, por
um lado, a procura de oportunidades ilegitimas n3o é possivel sem
o apoio de um grupo e, por outro, a prépria experiéncia nas institui-
¢des de controlo social leva a uma dessocializagdo em relagao ao
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mundo convencional e a socializa¢gdo em novas subculturas, por
efeito da associagdo diferencial.

5 O problema da medi¢do do crime é um dos mais dificeis e contro-
versos na criminologia. Entre os realistas, que afirmam que o crime
existe e pode ser medido, e os radicais, para quem o crime, em si,
ndo existe, sendo apenas uma construcao social, encontramos a
posicdo, que me parece mais acertada, que afirma que sdo as taxas
de crime que sdo socialmente construidas. As estatisticas oficiais
apenas contabilizam os crimes participados as policias e em pro-
cesso nos tribunais, o que, por variadas razdes, representa apenas
uma pequena parte da criminalidade ocorrida. Por este facto, pode-
se afirmar que as estatisticas oficiais, muitas vezes, reflectem mais
a maior ou menor capacidade de actuagdo das policias e a maior ou
menor eficdcia do sistema de justica do que a prépria realidade do
crime. Em todas as sociedades, estas taxas ficam sempre muito
aquém da realidade que representam. Alids, foi também com o ob-
jectivo de colmatar estas deficiéncias que se comecaram a realizar
inquéritos de vitimagdo. No entanto, para efeitos de informacgao
estatfstica, estes também apresentam muitas limita¢Ges, especial-
mente quanto ao tipo de crimes que contemplam.

6 O conceito de comunidade — t3o usado nas teorias mais directa-
mente ligadas a implementag@o de politicas sociais e criminais — ¢,
na verdade, problematico. Comunidades territoriais, comunidades
de interesses e comunidades de pertenca sdao fenémenos distintos
que podem combinar-se ou n3o (ver, por exemplo, Walklate 1996:

305-307).
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Sumdrio

Understanding and Responsibility:
A Digression Through Criminology

Summary

Neste artigo, é feita uma revisdo critica das
principais abordagens tedricas na
criminologia, com especial destaque para as
abordagens de pendor sociolégico. Assim,
s3o analisados o trajecto que vai da investi-
gacdo do ‘homem criminoso’ — observado,
primeiro, como agindo segundo o seu livre-
arbitrio e, depois, como determinado por
factores de ordem biolégica e psicolégica —
até a investigagdo da ‘sociedade
crimindgena’. Neste ultimo campo de inves-
tigagdo, o século XX representa o sucessivo
desdobramento de mudltiplas dimensdes so-
ciais, econémicas, culturais e politicas
explicativas do comportamento criminoso. O
retorno que, actualmente, se observa, a abor-
dagem individualista é objecto de uma refle-
x3o critica particular.

In this article, a critical review of the main
theoretical approaches in criminology is done,
emphasizing especially the approaches of
sociological orientation. In that sense, the
course that goes from the investigation of
the ‘criminal man’ is analysed — seen, first,
as acting according to his free-will and, after-
wards, as determined by factors of biological
and psychological order — until the investi-
gation of the ‘criminogenous society’. In
this last field of investigation, the XXth cen-
tury represents the successive deployment of
multiple social, economical, cultural and
political dimensions that explain the crimi-
nal behaviour. The return which is actually
observed to the individualist approach is
object of particular critical reflection.



